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 البرنامج الإرشادي الزراعي
 

 بالآتي:يمكن حصرها البرنامج الإرشادي هناك مجموعة من تعاريف 
المنطقددة مو دد   يفدد الحددالييتضددمن رددور  عددن المو دد   الدد ييقصددب بددب البادداى ال  دد        

التنمادددة مالملددداحا مالحاحددداب مصدددحو ة با تراحددداب لحدددا هددد ة الملدددك ب مدددن  ددد    نلدددطة 
 إرشادية محبد 

 ( 1981الجمعية الأمريكية للإرشاد النفسي   : ) 
البرنددامج الإرشددادي هددو الاددبماب التددي يقددبم ا ا تصارددشوى فددي ع دد  الإرشدداد ع دد  مفدد  

مبادئ م سالشب دراسة الس وك الإنساني في  ثناء مراحا نموة المات فة ميقدبموى  دبمات      
 حقش  التواف  لبى المسترشب لتأحشب الجانب الايجابي بلاصاة المسترشب ماستثمارة في ت

   ( 1988زهران)  : 
عرف البرنامج الإرشادي بأندب عم ادة ماةادة مسدتمر  م نداء  ترمدي إلد  مسداعب  الفدرد ل دي 
يف ددد  نفسدددب ميدددبرج شاصدددشتب حسدددمااا معق اددداا مانفعالاددداا لا ميف ددد   براتدددب مانفعالاتدددب ميحدددبد 

 (. 11لا 1988ملك تب محاحاتب ميعرف الفرص المتاحة لبيب )زهراى لا 

   عرفهههStone  1980 :  بأندددب إحدددراءاب معم اددداب تنذدددا  متنفشددد  ب دددبف تحقشددد   هدددباف
 (. Stone, 1980 ,16تر وية مشاصاة معشنة )

 بأندب مجموعدة مدن اطنلدطة الماططدة يسدودها حدو مدن الاحتدرا  2004 عرفت  شهعاان :
متدددبريب   ع ددد  مالتقدددبير ت دددبف الددد  مسددداعب  المسترشدددبين فدددي التعامدددا مددد  ملدددك ت   لا 

اتادددال القدددرار المناسدددب لا مليجددداد الح دددو  ال زمدددة لا متنمادددة  دددبرات   مم دددارات   لا متقدددبير 
 (.19لا 2004اتجاهات   )شعباىلا 

  2012العتابي عرفب: 
هددو العم اددة المقصددود  مالمبرمسددة مالماططددة سدد فاا ع دد   سدداج الإةددار النذددري لنذريددة 

شب الجانب الايجدابي بلاصداة المسترشدب لتحقشد  الإرشاد العق ني الانفعالي الس وكي لتأح
التواف  مالصحة النفسداة إلد    صد  درحدة ممكندة لا عدن ةريد  الع  دة الم نادة التفاع ادة 

 مالبافئة بشن المسترشب م شن المرشب .

 ما يأتي :يمكن التوصل إلى الإرشادي  للبرنامجومن خلال التعريفات السابقة 

الابماب التي يقبم ا ا تصارشوى في الإرشاد ع   مف  إى البرنامج الإرشادي هو  .1
 فنااب محبد  .
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تنماة الجوانب الايجاباة متحقش  التواف  لبى   إلإى البرنامج الإرشادي ي بف  .2
 المسترشب.

ستنب ع    سس ع ماة ماططة ممنذمة ممت ام ة م  البرامج التر وية يإى البرنامج  .3
 اط رى .

 ماةاة مستمر  م ناء  .إى البرنامج الإرشادي عم اة  .4
إى البرنامج الإرشادي ع  ة م ناة تفاع اة مهادفة بشن المسترشب م شن المرشب المؤها  .5

 مالقادر ع   تقبي  المساعب  الفناة بغاة تطوير س وك المسترشب.
 :تعريف البرنامج الإرشادي الزراعي 1-1
ماطهباف مالإحراءاب المقترحة التي هو ةبار  عن بااى شاما ل مو   الحالي مالملاحا القائمة   

 و وح  حثر فاى البرنامج الإرشادي لا م البرنامج لتحقاق ا من  حا حا ه ة الملك ب  يسع
ةبار  عن مثاقة مكتو ة تتضمن اطهباف التي يتو   المرشب تحقاق ا     فتر  محبد  من 

ل زمة لانجاز البرنامج م طة الزمنلا متحبيب الوسائا الضرمرية لتحقش  ه ة اطهبافلا مالمواد ا
 .العما التي تحبد حبم  اطعما  الإرشادية التي يجب القاا  ب ا لتحقش   هباف البرنامج

 :فائدة البرنامج الإرشادي المكتوب 1-2
 :تذ ر فائب  البرنامج المكتوب ) ي الماطط في مثائ ( فاما ي ي

نفس البرنامج لموار ة العما من عنب تعششن مرشب حبيب في المنطقة فامكن استابا  - 1
 .المرح ة التي انت ي إلش ا المرشب الساب 

 . ماى استمرارية  عما  الإرشاد الزراعي ع ي النحو الم ئ  محسب الاطة المو وعة - 2
 .إمكاناة تقشا  الانجازاب متحبيب نواحي الضع  مالقصور في البرنامج 3- 

  : الإرشاديعناصر البرنامج  1-3
: مللك بالتعرف ع    صائص    الإرشادييوحب إلاب البرنامج  يتحبيب الجم ور ال  -1

   تناسب   . يماهتمامات   المات فة منوةاة البرامج الت
: مها يلما محاملة رف  ال فاء  الإنتاحاة  الإرشاديتحبيب نطاق ممجالاب البرنامج  -2

 لمحصو  معشن    نلر الصناعاب الريفاة ... الخ . 
محود  نواب ممؤسساب المساهمة اطه اة لتحقش  ه ة البرامج الإرشادية : ميت  للك عن  -3

 ةري  القااداب الريفاة . 
 : البرنامج الإرشادي ةبار  عن مثاقة مكتو ة تتضمن العنارر التالاةحما  ى 

 اطهباف : التي يتو   المرشب تحقاق ا     فتر  زمناة محبد -
 لتحقش  اطهباف الم كور  الوسائا : الضرمرية-
 الموارد : ال زمة لإنجاز البرنامج-
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  طة العما : التي تحبد حبم  اطعما  مالتي تؤدي ببمرها إل  تحقش   هباف البرنامج-
 :أشكال تخطيط البرنامج الإرشادي 1-4
لعم اة التي يت  بواسطت ا تصما  البرنامج بأن ا ا: لبرامج الإرشاديةاتاطاط تُعرف عم اة   

الإرشادي ع    سس ع ماة ترتبط بالسااساب الإرشادية بغرض تحقش   هباف ا البعشب  . م ب 
 ى حما   عما  الإرشاد الزراعي تتط ب التاطاط بعناية مد ة إلا  ريب ل ا  ى ت وى فعالة   تضح

 احتماعمعز  عن غشرة با كا بااى عم ي  م يوحب نلاط إرشادي يت  التاطاط لب ب لا كما  نب لا
عا   م عرض للأف   إنما هو حزء من برنامج إرشادي عا  يعما من   لب المرشب 

 . مالمسترشبمى ع   تحقش  التنماة في منطقت  

 :هناك شك شن متباينشن في تاطاط برامج الإرشاد الزراعي هما
حشث يقو  المسترشبمى بالتعامى م  المرشب الزراعي في م   الاطط  التخطيط من أسفل: -أ

   ساج الاحتااحاب مالإمكانااب المتاحةلا ث  تصعب ه ة الاطط إل  التنموية الزراةاة ع 
 .المسئولشن لإ رارها

  حشث يط ب من المرشب الزراعي  ى ينف  فقط الاطط التي تعتمب ع  :لىالتخطيط من أع -ب
زراعة مساحاب معشنة بمحصو    المستوي المركزيلا فمث  يوكا ل مرشب الزراعي العما ع 
 .معشن  م يك   بأعما  إرشادية لابمة  هباف  وماة محبد 

ه ين اللك شن يتضح  ى العما الإرشادي الزراعي في كثشر من البم  يلما   م النذر إل
ل مرشب الزراعي يمكن من   لب  ى يض  النوعشنلا حشث توفر السااساب العامة إةارا عاما 

البرامج مالسااساب   مياطط لبرامجب المح اة مفقا للأملوياب الموحود  في مجتمعب المح ي. مع 
 .المستوي المح ي  الإعتماداب ال زمة ل قاا  باطنلطة الإرشادية ع  العامة متوفشر

 :البرامج الإرشاديةمرتكزات -
مرت زاب تنعكس ع   الابمة الإرشادية  ياا كاى نوع ا مفي حما   برامج الإرشادية عب  ل    

 :مراح  ا لا متلما
  .منب مالانط قالوا عاة : ررب الوا   الفع ي -1
اللمو : ت وى  طة الإرشاد شام ة ل افة الموارد المتاحة لا مللك لضماى تحقش  التناس  -2

  .مالت اما بشن القراراب مالسااساب التاطاطاة
المرمنة: مهي  اب اة الاطة لمواح ة حما  الذرمف الزماناة مالمكاناة م  إمكاناة  -3

 .التغششر لما  ب يطر  من مفاحآب ممتغشراب
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) ا: س س ة مترابطة من العم ااب المتبا  ة مالمت ام ة المتفاع ة م  بعض الاستمرارية-4
التلااص متحبيب  –التب اغ عن الذاهر   –اطسالشب الو ائاة لذاهر  مر اة معشنة 

 .)التقشا  –المتابعة  –الع ج  –الذاهر  
التنسش  : ت اما  حزاء الاطة متناسق ا م  اطهباف التي ترمي إلش ا ماطسالشب مالوسائا -5

  .مالإستراتاجااب ال زمة ل تنفش 
 . (التعامى : كا اطةراف المعناة ) المر وى لا المرشبمى لا الباحثوى ممتا ي القرار-6
الملاركة : كا اطةراف المعناة في تنفش  البرنامج ) المر وى لا المرشبمى لا الإتحاداب لا -7

 .المنذماب لا الج اب المؤسساة مالإع  
 :أسااب وضع أهداف محددة للبرنامج الإرشادي 1-5

تعب عم اة م    هباف محبد  مما حة ل برنامج الإرشادي من  ه  الاطواب في بناء البرنامج 
 :الإرشادي للأسباب التالاة

 ن ا تجعا المسترشبين يتو عوى الابماب الإرشادية التي سوف تقب  ل  . متجع     -1
 .كفاء  المرشب الزراعي في منطقت   ىيلعرمى بمب

 ن ا توفر ل مرشب الزراعي  اعب   وية لتاطاط اطعما  ماطنلطة الإرشادية التي يجب - 2
 . ساج زمني  سبوعي  م ش ري   القاا  ب ا متوزيع ا ع 

 ن ا تجعا المرشب الزراعي يتو   ميحبد الموارد التي يحتاج إلش ا  با الببء في البرنامج  3-
 .بفتر  ةوي ة

كفاء  م داء المرشب    ن ا تعتبر مقااج يستابمب كبار المسئولشن الإرشاديشن ل حك  ع  4-
 .الزراعيلا م التالي تقبي  الملور  ال زمة لتحسشن اطم اع

 ن ا تساعب اطح ز  مالتنذاماب المعامنة ع ي تنسش   عمال ا م  اطنلطة التي يقو  ب ا -5
 .المرشب الزراعي من احا تحقش  اطهباف المحبد  ل برنامج

 :أهداف البرامج الإرشادية الزراعية 1-6
 ر عة مجالاب مرتبطة بالابمة الإرشادية الزراةاة بلكا مباشر متتط ب توحاب الج ود  هناك

 :الإرشادية نحوها مهي
 .الإنتاج الزراعي-1

 .تسوي  المنتجاب الزراةاة 2-
 .راانة الموارد الطباعاة متنمشت ا ماستابام ا بلكا عق ني 3-
 .الإدار  المزرةاة مالمنزلاة- 4

 :زراعي ت بف البرامج الإرشادية فش ا إلي ما ي يففي مجا  الإنتاج ال
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ا تاار المحارشا مالحشواناب لاب الإنتاحاة العالاة من احا توفشر الغ اء المناسب 1-
 .ل مواةنشن متصبير الفائض

زياد  إنتاج المحارشا المط و ة ل ست  ك المح ي متصبير الفائض من ا من  حا تحقش  -2
 .ئب مادي ا تصادياع
زياد  كفاء  الإنتاج إلي الحب ال ي يعما ع ي تق شا الت  فة مالمج وداب البلرية متوفشر  و  3-

 .العما لتنماة الصناعاب المح اة
 .تحسشن نوةاة المنتجاب الزراةاة لمقاب ة ة ب اطسواق المح اة مالاارحاة 4-
 .فساد الإنتاج تق شا الاسار  الناتجة من الإرابة باطمراض مالحلراب التي تؤدي إلي5-

 : ما من حشث تسوي  المنتجاب الزراةاة فاى البرامج الإرشادية فش ا ت بف إلي ما ي ي
توفشر المع وماب بصفة دمرية عن ة ب السوق ل منتجاب التي تنتج مح اا متعريف 1-

 .المزارع بالمواس  لاب الط ب العالي
 .المتط باب المات فةتوفشر المع وماب عن كافاة تنوع الإنتاج لمقاب ة 2-

 .الم ار  في حصاد متعبئة الإنتاج مشحنب 3-
 .توفشر المع وماب عن كافاة تصنا  المنتجاب متسويق ا تعامناا- 4
توفشر المع وماب مالم اراب ال زمة بعم ااب تجما  متبريج متج شز متعبئة منقا متازين -5

 .المنتجاب الزراةاة متحبيب  سعارها
عن المنتجاب الزراةاة بلكا ع مي ممناسب لشثشر عاةفة الناج  كافاة الإع ى - 6

 .ماتجاهات   للراء الس عة المنتجة
ممن حشث راانة الموارد الطباعاة متنمشت ا ماستابام ا بلكا عق نيلا فاى البرامج الإرشادية 

 : ى تغطي النواحي التالاة  ي بف إل
 .وارد الطباعاةتع ا  الناج عن مبي الحاحة إلي الحفاظ ع ي الم-1
 .مساعب  الناج ع ي استابا  الموارد المتاحة بصور  عق ناة-2

تع ا  الناج كافاة تق شا  م من  تعرية التر ة مالحفاظ ع ش ا ممن  الت وث مم اية النباتاب 3-
 .مالحشواناب مالمحافذة ع ش ا

الطباعاة مالحفاظ  تحفشز الناج ع ي الاشتراك في البرامج القوماة الاارة بصاانة الموارد-4
 .ع ش ا

 :تغطاة النواحي التالاة   ما الإدار  المزرةاة مالمنزلاة فاى البرامج الإرشادية يجب  ى ت بف إل
 .تح شا الموارد المتاحة لبي الزراع مالمجتم  المح ي-1
 .التبريب ع ي رن  القراراب المتص ة باطعما  المزرةاة-2
 .متح ش  االاحتفاظ بالسج ب المزرةاة -3
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 .توفشر المع وماب الاارة بالعم ااب الإدارية المات فة4-
 .توفشر المع وماب حو  التغشراب الحادثة م رمر  مسايرت ا-5

 :مواصفات البرنامج الإرشادي 1-7
 :يتص  البرنامج الإرشادي بما ي ي

 . نب من البرامج التطباقاة التي تاب  المجتم  المح ي1-
 .الاعتراف من  با المجموعة المست بفةيحتاج إلي  2-
 .لاس هناك إحبار في الموافقة ع ي البرنامج 3-
 .يتص  بالمرمنة لمواح ة  ي تغشر في الذرمف المح اة-4
 .يتص  باللمولاة طنب يقابا كا الاحتااحاب الاارة بالريفششن 5
 .لا يتصا بالحاحاب الضرمرية ل ناج فقط با ينذر إلي المستقبا-6
 .يساه  بلكا فعا  في التنماة الريفاة مهو ب لك يساه  في الن وض بالمجتم  ككا-7

 .تت  العم اة التع اماة   لب بلكا غشر رسمي مفي محود ديمو راةي 
 :خصائص البرنامج الإرشادي الجيد 1-8

 :البرنامج الإرشادي الجشب هو ال ي
 .يراعي اهتماماب المسترشبين ممشول   مرغبات   -1
 .يستاب   سالشب مات فة لإرشاد الزراع متوعشت  -2
 .ي شئ الجو لاحتلاف  براب مم اراب حبيب  لبي المسترشبين-3
 .يعامى المسترشبين ع ي التعرف ع ي إمكاناات   م برات   متط عات  -4
 .يوفر مسائا العما الجاد لبي المسترشبين-5
 .يبب  مينت ي في الماعاد الماطط لب-6
ل مسترشبين لت وين ع  اب ةشبة م  بعض   البعض مم  المرشبين  يتاح الفررة-7

 .الزراعششن مالج از الإرشادي
 .يلج   حبر عبد ممكن ع ي الاشتراك في البرنامج-8
 .يحق  اطهباف في المواعشب المحبد -9

 .يحق  نتائج ايجاباة لبي المسترشبين مالمجتم  المح ي-10
  :الإرشادينظرة تفصيلية عن مراحل البرنامج 

البرنامج الإرشادي ةبار  عن مثاقة مكتو ة تتضمنلا اطهباف التي يتو   المرشب الزراعي تحقاق ا 
التع اماة الضرمرية لتحقش   الإرشادية    فتر  زمناة محبد لا م الوسائا مالطرق مالمعشناب 

البرنامجلا م طة  لإتما اطهباف التي   تحبيبها  با الببء في البرنامجلا مالموارد المتاحة مال زمة 
العما التي تحبد حبم  اطعما  مالتي تؤدي ببمرها إل  تحقش   هباف البرنامج في فتر  زمناة 
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اتاالها ل قاا  بعما إرشادي معشن ام هو  ام هو البااى ال  ي طنواع النلاط التي تقرر. محبد 
بااى عن المو   مالملك ب ماطهباف مالح و  الإرشادية المقترحة لمقاب ة ه ة الملك ب 

 .ميستمر البرنامج لفتر  زمناة محبد 
 :دور المرشد الزراعي والأخصائيين في تخطيط البرنامج الإرشادي-

ماط صائششن في عم اة تاطاط البرامج الإرشادية في عب  يت اص دمر المرشب الزراعي      
 :نقاط هي
 .مساعب  المسترشبين ع ي احتلاف حاحات   مرغبات  -1
مساعب  المسترشبين ع ي إدراك  برات   ملمكاناات   حت  لا يؤدي الطموح الزائب إلي -2

 .م   برامج تفوق إمكاناات   م برات  
 .نا لاب معرض الآراء ما تاار الببائا ماتاال القرارابتوفشر المجالاب المات فة ل م- 3
 .يساعب اطعضاء ع ي تحما مسئولاة ما يتا  من  راراب متع قة بالبرنامج-4
مساعب  المسترشبين ع ي احتساب الم اراب الناحمة عن ممارسة عم ااب تاطاط متنفش  - 5

 .البرنامج
الصعو اب التي تعترض تاطاط مساعب  المسترشبين ع ي تاطي العقباب ممواح ة - 6

 .متنفش  البرنامج
المساهمة الفعالة في حما   طواب بناء البرنامج الإرشادي سواء في مرح ة التاطاط  م 7-

 .التنفش 
 :عليها البرامج الإرشادية ىالماادئ التي تبن 1-9

 هناك عبد من المبادئ الت  ي تبى ب ا عنب تاطاط مم   البرامج الإرشادية ع       
   سس س امة من  ه  ه ة المبادئ :

 م   البرنامج ع    ساج ف   مللما  حشب بالو   مالذرمف المح اة السائب  :  -1
 متنطوى ه ة العم اة ع   تجما  المع وماب مالبااناب عن الناج مثا : 
 *  م اع   الاحتماةاة مالا تصادية مالثقافشددددددة . 
 * عادات   متقالشبه  ماتجاهات   .    
 * المصادر مالإمكانااب المتوفر  مالملاحا القائمة 

   مبدأ الحاجات المحسوسة : -2
حشث يبن  البرنامج الجشب ع    ساج حاحاب الناج المحسوسة مرغبات   الم حة  

اع ت ك الرغباب ماهتمامات   الحقاقاة لا م ى ي بف البرنامج إل  تحقش  مثا ه ة الحاحاب ملشب
  مالاهتماماب حشث يصعب مواح ة ملاحا المجتم  ك  ا مر  ماحب  .
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 التحديد الواضح أهداف البرنامج وتقديم الحلول لها : -3
لا بب  ى ت وى  هباف البرنامج محبد  مما حة م ى تجرى مراحعت ا بصور  دمرية مف   

   وء التقب  الحادث مالذرمف المتغشر  .
 أن يتصف البرنامج بالثاات والمرونة :  -4

يقصب بعنصر الثباب دما  فاع اة البرنامج لعبد من السنشن المقب ة مللك بت وين  هباف  
بعشب  المبى إل  حانب  هباف  صشر  المبى .  ما عنصر المرمنة فاقصب بب القبر  ع   تعبيا 

 ااحابالاطة مفقا لما يطر  من تغشراب  ساساة ف  الملاحا مالإحت
 أن يتصف البرنامج بالاتزان :   -5

إى البرنامج الجشب يجب  ى يغط  رغباب ماهتماماب غالباة المزارعشن بحشث يكوى  
  شام  ل ملاحا الت  ت   كا الفئاب العمرية مالمستوياب الاحتماةاة مالا تصادية .

 تشتمل البرنامج على خطة عمل محددة : -6
عما تنفش ية تلتما ع   تنذا  متقن يست بف ب وغ  ينبغ   ى يكوى ل برنامج  طة 

   هباف البرنامج .
 تعتمد على مبدأ التنسيق :  الإرشاديعملية تخطيط البرنامج  -7

حشث تتط ب عم اة التاطاط تنسش  ح ود حما  المسئولشن الإرشاديشن مالمسئولشن عن  
طة من ح ة م ااع الج ود المنذماب اط رى بالريف تجنبا ل زدماحاة مالت رار ف  اطنل

  مالموارد مالما  من ح ة   رى .
 البرنامج يعد بمثابة أداة تعليمية :  -8

حشث يتع   الناج من     مساهمت   ف  تجما  الحقائ  متح ش  ا ما تاار الملاحا  
مترتشب ا حسب اطملوية ةريقة التف شر ماتاال القراراب إل  حانب احتساب   لم اراب م براب 

 حبيب 
 الجيد يوفر الأساس السليم لتقييم نتائج  :  الإرشاديالبرنامج  -9

حشث يعب التقشا  البمرى ل برنامج بمثابة  دا  لتحبيب  محب القو  مالضع  متحبيب إنجازاتب  
  مالورو  إل   راراب مناسبة ماستابا   نسب الببائا متحبيب مبى تحقش  البرنامج طهبافب .

  عملية تخطيط البرنامج :          يالمشاركة المحلية فاتساع نطاق  -10
مللك بالعما ع   تلجا  العنارر القاادية الممث ة لجما  الفئاب بالمساهمة الفع اة ف   

 تاطاط البرنامج متنفش ة متقويمب
 : ساس ا البرامج الإرشادية الزراةاة مهي  ع   عب  مبادئ تبن كما  نب هناك 

 .المسترشبين ال ين تقب  ل   ه ة البرامجف   ةباعة 1-
 .م   البرامج في مستوي يناسب الذرمف الا تصادية مالاحتماةاة ل مسترشبين-2
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 .اشتراك المسترشبين في م    طة البرنامج3-
 .حفاية البرنامج لحاحاب المسترشبين- 4
 .مراعا  البرنامج لذرمف المجتم  المح ي ال ي ينف  فاب للك البرنامج5-
 . ى يوفر البرنامج اطنلطة التي ت شئ فرص التقب  المستمر ل مسترشبين6-

 : الإرشادية نجاح البرامج ىالعوامل المؤثرة عل-
الزراعي متعريف   ب ا  الإرشادتحبيب الملك ب التي تواحب الجماهشر المست بفة من -1

 .م برات   لإمكاناات  ببائا ل ح و  ل ا ةبقا  مليجاد
الابراب الجبيب   بلاحتسامالجماعاب  اطفرادمعرفة المراحا المات فة التي يمر ب ا -2

 .ممتط بات ا
مقاب ت ا ممواح تا من     ما يسمي  لإمكاىلتنبوء بحبمث الملك ب  با حبمث ا ا-3

  اطزماب بإدار 
 .  اببائا ح مليجادمعرفة ملاح     لإمكاىالتعرف ع ي اطفراد مالجماعاب عن  رب -4
 .مالإنتاحيدمر م   لر ي متقب  العما الزراعي  الإرشاديالا تناع بأى البمر -5
 . دمرة مبني ع ي  سس ع ماة مع ي ح ود البحث البحوث الع مي-6
ع   التاطاط مالتنفش  بناء ع ي  طة العما المو وعة  الإرشادي ى تقو  العما -7

 مالتنذا  الس ا  من كافة الملاركشن فاب
المستفشبين منب في م    ماطفرادحما  اطفراد من ماتصشن ممسئولشن ممعنشن  إشراك-8

 .الإرشاديةل برامج  بمالتقشاماالاطط 
 .التاطاط ل ستفاد  القصوى من كا من الموارد البلرية مالبشئة المتاحة-9

عما مستمر ممتجبد مل ا يحتاج لج ود كبشر  ل تطوير لضماى استقرار  اءبنب الإيماى-10
 مزياد  فعالشتب الإرشاديالعما 

  ى ت وى البرامج مناسبة ل افة الفرمق الفردية ل جماهشر المست بفة منب-11
 رمر  تفعشا ادمار منذماب المجتم  المبني كالجمعااب ال  اة مالمنذماب الرسماة  -12

الاستفاد  من ه ة المؤسساب الاحتماةاة المات فة في المجتم  مزياد  فعالشت ا في لضماى 
 .العما الابمي
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 :عدم نجاح البرامج الإرشادية ىالعوامل التي تؤدي إل -
عب  نجاح البرامج الإرشادية في تحقش  بعض  م كا  هباف الا   هناك عواما كثشر  تؤدي إل    

مه ة العواما بعض ا مرتبط بالمسترشبين كأفراد محماعابلا ممن ا ما هو مرتبط بالبرنامج لاتبلا 
ممن ا ما هو مرتبط بالمرشب الزراعي ماط صائششن القائمشن بالبرنامجلا م  شرا العواما المرتبطة 

 .بالج از الإرشادي نفسب
 :أسس بناء البرنامج الإرشادي 1-10

 :يجب اط   في الاعتبار اطمور التالاة عنب بناء البرنامج الإرشادي
الا ت ف بشن ما   الحاا  في الريف م شن ما يجب  ى يحبثب البرنامج من تغشراب في  1- 

 .شنشس وك الريف
 .تحقش   هباف البرنامج ا تاار الطرق التع اماة مالتس ش ب المناسبة لمساعب  الناج في -2

 رمر  توفشر القاد  الم نششن ال ين لبي   المع وماب مالم اراب ال زمة لمساعب   - 3
 .الريفششن ع ي التع   لحا ملاح   

   التقب لا مع  الإيماى بحتماة التغششر ف و من المست زماب اطساساة ل ورو  إل -4
 .ن يجب  ى يتغشر إلي اطفضاالريفششن  م غشره   ى يتف موا  ى الو   الراه

استمرار المسترشبين في ةر    الحالاة في العما مالتف شر إلي  ى يت  العما ع ي  5- 
 .تعششرها عن ةري  اطف ار الجبيب 

 .العما ع ي حفز الناج مدفع   متلجاع   لتبني الموا   الجبيب 6- 
 .  التع ا  الفعا  رمر   ى يت  تع ا  الناج في حو م ئ  مظرمف مناسبة لا 7-

إحراز تقب    م   اطهباف اطملاة ل برنامج الإرشادي مو   التنفش  مهي مساعب  الناج ع  
 .معالت   مت اف   م  الحالة الا تصادية مالاحتماةاة مالعاداب مالتقالشب في المجتم  ى في مستو 

 :خطوات وضع البرنامج الإرشادي 1-11
 بمت نمالج متعبد  لبراسة المرتحا مالاطواب المات فة التي تنطوي ع ش ا عم اة م        

البرامج الإرشاديةلا مه ة النمالج تات   في عبد الاطواب مل ن ا تتف  من حشث المنط  
 :تشنشساس مالمضموى مل ن لو    ي برنامج إرشادي لابب  ى يتضمن مرح تشن 

 :أولا: مرحلة تخطيط البرنامج
يقس  ه ة العم اة إل   يال الزراعي الإرشاديمن  هم ا نمولج " بسشوى لتاطاط البرنامج 

 مرح تشن  ساسشتشن :
 :جمع البيانات أو الحقائق -1

 .حشث تتضمن ه ة المرح ة حم  بااناب تتع   بالنواحي الاحتماةاة مالا تصادية مالنفساة
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المجتم  من حشث المستوي التع امي مالعاداب من ناحاة البااناب الاحتماةاة الاارة بأفراد  -
 .مالتقالشب مالمعقباب مالاتجاهاب......الخ

البااناب الا تصادية الاارة بنلاط اطفراد في المجتم  بما يتع   بمصادر الب و  -
 .ماستعمالاب اطرض مالمصادر الطباعاة المتاحة

 .ب ماطف ار الزراةاة المستحبثةالنواحي الت نولوحاة  م النفساة مالتي تتع   باطسالش -
 :تحليل البيانات -2

حشث لا يكتفي بجم  البااناب طن ا ت وى ببمى  هماة لا إلا ت  تح ش  ا مالمقصود ب لك هو      
حقاقة المو   في   مسببات ا حشث يس ا استعمال ا مالاستفاد  في التعرف ع   إرحاع اطمور إل

متحتاج عم اة التح شا لتعامى مملاركة بشن  براب رحا   .المنطقة مةباعة الملك ب القائمة
 .الإرشاد مالإحصائي الإرشادي مالقاد  الريفششن مالمح ششن محم ور المسترشبين

 :تحديد المشكلات -3
مت وى  المزراعوى من     تح شا البااناب يمكن تحبيب الملك ب مالحاحاب التي يريبها     

بشن الو   الراهن )نحصا ع اب من البااناب( مالو   المرغوب ه ة الملاحا ةبار  عن الفرق 
بالفجو لا  ه   طو  هنا هي تحبيب اطهماة النسباة ل ا   )نتائج البحوث الع ماة( مهو ما يسم

 .حب  حت  يمكن م   ه ة الملك ب في نذا   ملوياب بشن الملاحا المات فة  ملك ة ع 
 :تحديد الأهداف -4

 ساج تحبيب الملك ب يمكن تحبيب اطهباف المناسبة بحشث ت وى مقاب ة لحاحاب  ع  
مرغباب المزارع في  وء الموارد مالإمكانااب المتاحة مل ن  ب يكوى من الصعب تنفش  ه ة 

 المرحو اطهباف متتنوع لااطهباف دفعة ماحب  مل  ا يستاب  نذ  اطسبقااب بشن اطهباف
 : حالآتي م هباف س وكاة مهي  ارة م هباف ةعام  هباف من تحقاق ا

  : العامة  الأهداف  -ا
 إعباد من العامة اطهباف  ى ع   الإرشادية البرنامج ام )التبا ا(اب بتصما  الم تموى  يؤكب
 النفسي الإرشاد عم اة إلش ا تسع  التي اطهباف م  تتسامى تماماا  البرنامج ام )التبا ا(اب ت ك

 البرنامج ام )التبا ا( إةار مفي لا النفسي التواف  إل  تحقش  المطاف ن اية في ترمي مالتي
 ى ينمو عنب المسترشبين في المجموعة التجريباة  ال بف العا  هو فاى الحالي الإرشادي

اطمل )من     البرنامج ام )التبا ا( الإرشادي بفناة الحوار(لا معنب المسترشبين في المجموعة 
الثاناة )من     البرنامج ام )التبا ا( الإرشادي بفناة النمولج(لا تو عاب فاع اة لاتاة التجريباة 

   عامة منطقاة معق ناة  .
 الأهداف الخاصة : ب.
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ت  رااغة اطهباف الاارة ل تبا ا الإرشادي بفنشتي  النمولج مفقاا ل حاحاب مترتشب ا     
 بحسب اطملوياب مكالآتي :

 لتحقش   هباف   مةموحات   . المسترشبين مساعب  .1
   برت   ع   التحك  بكا ما يواح    م شن المنطقاة  ف اره  بشن بالع  ة المسترشبين تبصشر .2
مساعبت   ع   م    إل  ببمرها تؤدي مالتي الجبيب  الم اراب بعض المسترشبين إحساب .3

 الاطط المسبقة طداء الم ماب الشوماة .
  ل ا .  مليجاد الح و  حافة الملك ب مواح ة ع   المسترشبين تبريب .4
 مساعب  المسترشبين للإفاد   من تجار    السابقة ل تعاما بفاع اة م   حباث الحاا  .      .5
 مساعب  المسترشبين ع   تحبيب الج ب المط وب طداء م مات   بكفاء  .   .6
 يريبمنب مستقب ا. الصحاحة حو  ما  مالعق ناة  الااةئة ال عق ناة اطف ار بشن التمششز .7
عب  اتزان   انفعالااا  م شن الفرد يتبناها التي الااةئة اطف ار بشن بالع  ة المسترشبين تبصشر .8

  . مشعورة بالاوف مالق   معب  ال بمء  
 حو  القبراب ال اتاة لتحبيب النلاةاب المناسبة ل طالب. العق ناة باطف ار الا تناع تعمش  .9

 مساعب  المسترشب لا تاار الحا المناسب لملك تِب بالاعتماد ع   نفسب .  .10
 الأهداف السلوكية : -ج 

ت  رااغة اطهباف الس وكاة ل تبا ا الإرشادي بفنشتي الحوار مالنمولج مفقاا ل حاحاب        
  وكي مكالاتي: مترتشب ا بحسب اطملوياب ممفقاا للأهباف الاارة بالإرشاد العق ني الانفعالي الس

 ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة يحق  من   ل ا اطهباف مالطموحاب  .1
 العق ناة المنطقاة متقبا عب  الاقشن .

 ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة ل تحك  باطحباث بطريقة عق ناة  .2
  م مرمنة.

تاة عامة لاض  الاطط المسبقة ميؤدي  ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لا .3
 الم ماب الشوماة مالاهتما  بال اب بمنطقاة.

ل ا    ح ولاا  ميجب ب ا الملك ب  ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة يواحب .4
 ميف ر بع ماة معق ناة. 

 ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة لاستفاد من التجارب السابقة العق ناة  .5
 ميتعاما بفاع اة منطقاة م   حباث الحاا  من     التوحاب ال اتي العق ني المنطقي.     

 ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة يحبد ب ا الج ب المط وب طداء  .6
   منطقاة مالابتعاد عن المثالاة الغشر عق ناة.  الم ماب بكفاء
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 ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة يحبد ب ا اطهباف المستقب اة المنطقاة  .7
 ع   مف  القبراب ال اتاة متقبا للك.

 ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة لشتمت  بالاتزاى الانفعالي مزياد   .8
 .    ني المنطقي متق شا اللعور بالاوف مالق   معب  ال بمءالتحما العق

 ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة لحبيب النلاةاب المنطقاة المناسبة   .9
 مالالتزا  ب ا .

 ى تنمو لبى المسترشب تو عاب فاع اة لاتاة عامة لااتار الحا المنطقي المناسب  .10
 بالاعتماد ع   النفس مالتمت  بليء من رمح المغامر . 

 :في م   اطهباف ما ي ي  ميراع 
 . ى ت وى ما حة مدقاقة ممحبد  -1
)تغشراب في  ى ال بف اطساسي هو إحباث تغشراب مرغو ة بب في س وك المسترشبين  -2

 (.الم ارابلا الاتجاهابلا المعارف
 .ا تاار اطهباف سريعة التنفش  -3

 :ثانيا: مرحلة تنفيذ البرنامج
 :وضع خطة العمل -1

متعرف  طة العما بدأن ا ةبار  عن  طة تفصش اة تلتما ع   مجموعة من الإحراءاب المحبد  
 ع ش ا البرنامج  تشتم التنفش  العما المتصا بالمراحا الت  

حشث يجب  ى ت وى  طة العما المو وعة مرنة  اب ة لإحراء  ي تعبي ب لمواح ة الذرمف -
 .الطارئة

 طة العما هي  طة تفصش اة تلما ع ي مجموعة الإحراءاب المحبد  لتنفش  العما المتصا  -
 .بمراحا البرنامج الإرشادي

 :يجب أن تتضمن خطة العمل
 .المو وعاب الرئاساة المراد معالجت االملاحا  م  -1
 .اطهباف المراد تحقق ا -2
 .مر  موحز لنوع العما المراد انجازة -3
 .تحبيب حم ور المزارعشن المراد الورو  إلش   -4
 .تحبيب اطشااص المط وب مساهمت   في العما مالتنفش -5
 .حبم  زمني بشن الو ت الماصص ل ا مرح ة بالبرنامج-6

 :الخطة تنفيذ -2
 :في ه ة الاطو  تو    طة العما مو   التنفش  الفع ي مه ا يتط ب
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 .د ة مم ار  في انجاز اطعما  سواء من المرشب  م اط صائي  م القاد  المح ششن-1
 .تحبيب م ا  ممستوياب مدمر كا من   في عم اة التنفش -2
 .توفشر كا ما ي ز  عم اة التنفش  من مواد ممعباب م ح ز -3
 .عقب احتماعاب دمرية لمنا لة مراحا التنفش  لت لشا الصعو اب-4

 :التقدم الحادث ىتقدير مد -3
ه ة الاطو  ةبار  عن مقارنة بشن م عشن هما م   ساب  مم   راهن ميت  قااج التقب  
الحادث في س وك الزراع م ف اره   م التغشراب التي ةر ب ع ي  م اع   الا تصادية 

 .المنعكسة من الإحراءاب التنفش ية ل  ة التغشرابمالاحتماةاة 
 :إعادة النظر في البرنامج -4

مهي ةبار  عن الاطو  اط شر  في العما في البرامج الإرشادية حشث تراح  كا الاطواب التي 
 :اتبعت في التاطاط مالتنفش  ممبي ما تحق  من  هباف مللك ب بف

 .و وعةالتأحب من السشر في اتجاة اطهباف الم-1
 .التحق  من فاع اة البرنامج في التغششر الس وكي للأفراد-2
 .تحبيب نقاط القو  ل ستمرار فش ا منقاط الضع  لت فش ا-3
 .المساعب  في تحبيب  سبقاة الملاحا في الو   الجبيب -4
بث الثقة في نفس المرشب مالقاد  عما  نجزمة من عما متلجاع   ع ي المزيب من العما  -5

 .المستقبافي 
 .تحبيب منطقة بباية لبرنامج حبيب في ظا ظرمف م م اع حبيب  -6

 
يقس  ه ة العم اة إل   يال الزراعي الإرشاديمن  هم ا نمولج " بسشوى لتاطاط البرنامج 

 مرح تشن  ساسشتشن :
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 الزراعي الإرشادييم و تقال
 

 الزراعي  الإرشادي: التطور الفكري للتقويم  لاأو 
   ع اطحكا  ملربارمن     تثمشن  ةالاعتااديالتقوي  في حااتب الشوماة  الإنساىاستاب     

ب يمكن تحبيب التطور الف ري مالع مي لب من      ن إلاالذواهر مالملك ب التي تصادفب لا 
 :  اطتي
: استاب  ب  ا المعن  في فتر  العلريناب مالث ثشناب من القرى  التقويم بمعنى القياس .1

 الما ي لا مال ي ركز ع   قااج النتائج التي حقق ا البرنامج . 
من القرى الما ي لا  اطر عشنااب: استاب  ب  ا المعن  في فتر   التقويم بمعنى المطابقة. 2

 .  اطهبافالمبى ال ي تحق  بب   ممال ي ركز ع   تحبيب البرحة 
: استاب  ب  ا المعن  في فتر  الامسشنااب من القرى الما ي لا  التقويم بمعنى الحكم. 3

 مال ي ركز ع   الحك  ع   حبمى البرنامج مف  معايشر محبد  . 
: استاب  ب  ا المعن  في فتر  الستشنااب من القرى الما ي   التقويم بمعنى اتخاذ القرار. 4

حققب البرنامج من نتائج  ما اىلباحت  الو ت الحا رلا مال ي ركز ع   اتاال  راراب م 
 مت ك التي ل  تتحق  م سباب للك ما تراح الح و  لمعا لجت ا . 

   الزراعي  الإرشاديياُ : مفهوم التقويم أنث
الزراعي  الإرشاديالبرنامج  م هماةع مي من حبمى  م أس وبهو ةبار  عن عم اة التحق      

فاب ممعالجتب لا متحبيب  الريفاة مس مة تاطاطب متنفش ة لتحبيب مكل  الضع  الموحود للأسر 
من احا توفشر   هبافبتحقش   ي من   عا تالتي  ماطسباب(  هبافبمستوى فاع شتب )تحقش  

 الإرشاديممع وماب تاب  متا ي القراراب بلكا مو وعي م ئ  لتطوير البرنامج  ابانبا
 الزراعي .  

 الإرشاديعريف التقييم ت1-ثالثا  
قااج نجاح برنامج معشن عن ةري  مقارنة نتائج   م راراب عن فعالاة  لاتاالهو عم اة مستمر  

 أىمما ك اتاالةمما هو حارى  اتاالة وء معايشر معشنة لمعرفة ما ت   يالبرنامج م   هبافب ف
  وء  هباف التقشا  يمستمر  ف ابانباحم   إل يحتاج  امتو عا من البرنامج ككا مه 

 الإرشاديمستويات التقييم  -رابعا  2
كا   ىل ا من ا لا حشث  الإرشادي مسة مستوياب مات فة يجب إحراء التقشا   الإرشاديل تقشا  

 : هيدرحة الب ة لا مه ة المستوياب الامسة  فيه ة المستوياب  بام تف  ىمستوى يكما اط ر م 

https://slideplayer.com/slide/13990633/86/images/1/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D9%89.jpg
https://slideplayer.com/slide/13990633/86/images/2/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%8A%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D9%89.jpg


 باب ناصرأ.د. ش-تخطيط وتقويم البرامج الإرشاديةملية أ
 

16 
 

 : الملاحظات اليومية العابرة-1 3
 احتماعيأ  ة المرشب عنبما يعقب  يال  طباعنالاتفسشراب  حثر بعبا من  إل تحتاج  لا هيم 

 طسس التقشا  اعتبارلمجموعة من الزراع لا معاد  ما يقو  ب ا ببمى  إرشادي
المقصود  لتطبش   سس  لةام المحه ا المستوى من الب ة تذ ر  فيم : الم حذة المنتذمة -2

التقشا  لا حشث يقو  المرشب عنب ه ا المستوى بالتح شا عن ةري  بعض اطسئ ة لمعرفة مبى 
 الاحتماعر ا الزراع عن 

 : يقوم بها المرشد التيدراسات الحالة  -3
ه ا المستوى  فيمتتضمن ه ة البرحة من التقشا  تاطاطا  حثر متطباقا  حثر طسس التقشا  لا م 

التقشا  عنب ه ا المستوى غشر معقب ميت  عاد  عن   ىتنف  كا  طو  من  طواب التقشا  لا إلا 
 ر.ةري  الحص

 حثر تعقشبا من حشث تاطاط ا متنفش ها من المستوياب السابقة لا  هيم : ةالإرشاديالبراساب  -4
 . الب ة المط و ة تحق  يد ش  طسس الطريقة الع ماة ل  تباةان إل  ا تحتاج  نحشث 
د ة لا حشث يتضمن  الإرشادي  ميعتبر ه ا المستوى  حثر مستوياب التقشا: الع ميالبحث  -5 5

 استا صيمكن عن ةريق ا  يملاحا معقب  حبا ملحراءاب دقاقة ل حصو  ع   المع وماب الت
 . اطحكا  الن ائاة

   الزراعي  الإرشادي: ماادئ التقويم  خامسا  
 الزراةاة .  ةالإرشاديمن البرامج  ت اءنالام عب  ملثناء ا. التقوي  عم اة تع اماة ممستمر    ب1
 تلما حما  مراح ب .    ى. التقوي  عم اة شام ة ينبغي 2
 بب ة .  بافهاطتحق    ى. التقوي  عم اة هادفة ينبغي 3
 شاصاة .   راءتجري مف   لا  ى. التقوي  عم اة مو وةاة ينبغي 4
 :  الآتاةالتقوي  بالصفاب   دمابتتص    ى. ينبغي 5

 س النتائج في حالة تقوي  ت ك النتائج .  . الثباب :  ي الحصو  ع   نف
 تقاس ما م عت من اح ب .   ىب. الصبق :  ي ينبغ 

 الريفاة .  ماطسر ةة :  ي ت وى ما حة ل مقو  ج. البسا
 تطباق ا في الو ت الحا ر .  اةانإمكد. الوا عاة :  ي 

 .  إ اعت ا. التقوي  عم اة تستاب  ح ود ممبالغ مالاة  ل لك ينبغي عب  6
العام شن في البرامج  اطشااصب لمساعب   ن. التقوي  مسش ة ملاس هبف بحب لاتب لا  ي 7

   اط طاءتصشب   مالزراةاة ملاس ل تل شر  ةالإرشادي
 
 

https://slideplayer.com/slide/13990633/86/images/3/1-+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B8%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A9+%3A.jpg
https://slideplayer.com/slide/13990633/86/images/5/5-+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%89+%3A.jpg
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 الزراعي   الإرشاديالتقويم  أهداف:  سادسا  
 من مستوياب  داء المرشبين الإرشادي ى يتأحب الج از -1
مالممولشن ل برامج بأى ما ينف  من  موا  في مجا  الإرشاد يستاب   ى يطمئن المانحشن  -2

  بفعالاة مكفاء 
  تمكشن المرشب من  ى يتع   من تجارب الما ي -3
  .تحبيب السااسة المستقب اة الاارة بالعما الإرشادي مفقا طسس ما عاة-4

 الزراعي   الإرشاديالتقويم  وأهمية أغراضسادسا  : 
 .  لويت ا م تساعب في تحبيب الملك ب مالحاحاب مترتشب ا حسب   دا  . التقوي  1
 ة الزراةاة . الإرشاديل تحق  من حبمى البرامج   دا  . التقوي  2
 ل تحق  من س مة عناررة متحبيب الضع  فش ا ما تراح الح و  لمعالجت ا .   دا  . التقوي  3
 ة الزراةاة . الإرشاديالمنذمة  العام شن في  داءلتحبيب مستوى تقوي    دا  . التقوي  4
 ة الزراةاة مالعام شن فش ا .  الإرشاديتساعب في توفشر المع وماب عن المنذمة   دا  . التقوي  5

 الزراعي  الإرشاديواع التقويم أن:  سابعا  
  سسمتعبد  مف   واع ن إل الزراعي  الإرشاديرن  ال تاب مالباحثشن التقوي             

 : إل ماعتباراب مات فة لا يمكن تصناف ا 
 : إل : رن   درجة مصداقية معلومات  أووفق مستوى التقويم  :1

الاعتماد  نيمك الع ماة ل ا لا مالمبادئ اطسسميمتاز ببساةتب معب  استابا   تقويم ذاتي : أ.
 ع   نتائجب. 

الع ماة منتائجب ت وى راد ة ميمكن  مالمبادئ اطسس: ميمتاز باستابا   تقويم موضوعي ب.
 اعتمادها عنب اتاال القراراب. 

 : إل :رن  التقويم أهداف أو أغراضوفق  .2
من  الإرشاديعاد  يلما مراحا تاطاط متنفش  البرنامج تكويني( : أوأ.تقويم بنائي)تطويري 

 ما تراح الح و  لمعالجت ا.   سباب االضع  متحبيب  بانحو احا تحبيب 
 ءنت ا احققب البرنامج من نتائجلا  ي يجرى عنب  عاد  يركز ع   ماب.تقويم تجميعي)نهائي( :

 .الإرشاديالبرنامج 
 : إل :رن   .وفق مراحل التقويم3

 بانحو من احا تحبيب  الإرشاديعاد  يلما مراحا تاطاط متنفش  البرنامج  أ.تقويم دوري :
 ما تراح الح و  لمعالجت ا.  سباب االضع  متحبيب 

البرنامج  ت اءانحققب البرنامج من نتائجلا  ي يجرى عنب  : عاد  يركز ع   ما ب.تقويم نهائي
 . الإرشادي
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الريفاة  اطسر في  الإرشادي:  عاد  يركز ع   التغششراب التي يترك ا البرنامج  ج.تقويم لاحق
 مالتي تتط ب فتراب ةوي ة لتلااص ا . 

 : إل :رن  مجالات التقويم. وفق 4
 .الإرشاديل عما  بأهبافعاد  ي بف ل ارمج  أ.تقويم البيئة:

ة مالمجتم  الإرشاديي بف ل و وف ع   م ئمة المب  ب ل منذمة  ب.تقويم المدخلات:
 الريفي ع   حبا سواء. 

 بانحو من احا تحبيب  الإرشادي:عاد  يلما مراحا تاطاط متنفش  البرنامج ج.تقويم العملية
 ما تراح الح و  لمعالجت ا.  سباب االضع  متحبيب 
البرنامج  ت اءانعاد  يركز ع   ماحققب البرنامج من نتائجلا  ي يجرى عنب  د.تقويم النتائج:

 . الإرشادي
 : إل :رن  .وفق مصادر التقويم5

 . الإرشادي: عاد  يجرى من  با العام شن بالبرنامج  أ.تقويم داخلي
:  عاد  يجرى ع   شكا فري  العما يض  في عضويتب افراد عام شن في  ب.تقويم مشترك

 من  ارج البرنامج.  م فراد الإرشاديالبرنامج 
    . الإرشادي: عاد  يجرى من  با  براء من  ارج البرنامج  ج. تقويم خارجي

 الزراعي   الإرشاديالتقويم  : عناصر ثامنا  
ة الزراةاةلا الإرشاديلتقوي  البرامج  اطساساةالزراعي الركائز  الإرشاديتلكا عنارر التقوي      

 :  اطتيمهي ع   النحو 
 . إلابالورو    ميراد تحقاقب  : تمثا ما اطهباف. 1
 الزراعي .  الإرشادي)الطموح( في البرنامج  إلابينبغي الورو   . المعايشر : تمثا ما2
 الزراعي . الإرشادي( : تمثا الوا   في البرنامج اطدلة) ابانالبا. 3
 الإرشاديالبرنامج  أىالحك  بل ملربار. الحك  : تمثا المقارنة بشن المعايشر مالوا   لا 4

 الزراعي . 
 الزراعي الإرشاديخطوات عملية التقييم  -تاسعا  

 :ي يبستة  طواب رئاساة يمكن إحمال ا فاما  الزراعي الإرشاديتمر عم اة التقشا  
 ا تاارتحبيب الغرض من عم اة التقشا  يساعب ع     ىإل : تحبيب الغرض من عم اة التقشا  -1 

ي ز  حمع ا لإحراء ه ا  التيتحبيب المع وماب  فيالممكن إتباعب لا كما يساعب  ياطس وب التقشام
 . التقشا 

ميتط ب للك إلما  المقا  بالنقاط التالاة )عنب تقشا  : الإرشاديتح شا متحبيب  هباف التنذا  -2
 :مث  الإرشاديالتنذا  
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  الزراعي يالإرشادكافاة بناء ال اكا التنذام  ل ج از  - 

فرع  متاصصات   البقاقة لا ممبى مناسبت ا   م رئاسيكا مكوى  فيعبد الموظفشن  -ب
 ل م ا  الوظافاة الموكولة إلش  

حج  مةباعة اطعما  الجارية ممناسبة ه ة اطعما  م  عبد ممؤه ب متاصصاب  -حد
 . يالإرشادمتوزي  العام شن بالج از 

 اتصا من ح ة ) الإرشاديمسرعتدب بشدن مات   مستوياب التنذا   الاتصا مسالك  -د
م ح ز   الع ميم ح ز  البحث  الإرشادي( لا م شن ه ة المستوياب مالجم ور ر سي

 ) فقي اتصا الابماب الزراةاة من ح ة   رى )
 مالا تصاديةم  الذرمف السااساة  الإرشاديمبى مناسبة التنذا  القائ  ل ج از  -هد 

  السائب  بالبملة مالاحتماةاة
 . القائ  الإرشاديع   التنذا   الزراعي الإرشادف سفة ممبادئ م هباف  عكاجاندرحة  -م

 اللازمة لإجراء عملية التقييم اتانوالبيتحديد نوع المعلومات  -3
لا مالنتائج المتو    الإرشاديال زمة لإحراء عم اة التقشا  بأغراض التقشا   ابانالبامتتع   

فقط لتحقش   هباف  فيما يك ابانالبايجم  من   ىالحصو  ع ش ا . ميتط ب للك من المقا  
 . يقو  بإحرائب ال يالتقشا  

  :اللازمة اتانالبيجمع -4
لا  ابانالباتحبيب مصادر  هيل  م عم شتشن رئاسشتشن لا اط أداءالمرشب ب  محشث يقو  المقا  

 .ابانالباالحصو  ع   ه ة  فيساستابم ا  التيتحبيب الطرق  هي اةانمالث
 :ال زمة لعم اة التقشا  ابانالبامتوحب سبعة ةرق رئاساة لتجما   

ت تب ب ا بعض اطسئ ة مترسا عن ةري  البريب  استمارابحشث تصم  : البريبي اىالاستبا- 
 المقا  مر    رى  إل لا حشث يجشب ع ش ا ث  تعاد  الإرشاديالجم ور  إل 

( نبام يعمن   مالمباشر )هو  بالاتصا ه ة الطريقة يقو  المقا   فيم : المقاب ة اللاصاة-ب 
 الاستماراب ابانبالم ئ  الإرشاديبالجم ور 

الحصو  ع    راء  فيمتستاب  ه ة الطريقة عنبما يرغب المقا  : مقاب ة الجماعاب -حد 
 .الاستمارابيت    لب ماء  إرشادي احتماعككا لا حشث يعقب  الإرشادحم ور 

مجموعة   ممعشنة لبراسة حالة معشنة  استمار ه ة الطريقة  فيمتصم  : دراسة الحالاب -د 
 . من الحالاب المتلاب ة

 محبد تقشاميم ب سب  منا لت ا كمستوى : الم حذة المنتذمة -هد
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ال زمة ل تقشا  من  ابانالباه ة الطريقة تستارج  فيم : البراساب المنتذمة ل تقارير -م 
 فيم : المقاب ب مالمنا لاب التسجش اة -ز. سج ب الزراع  مالسج ب مالتقارير الحكوماة 

لا ميقو  المقا  بتسجشا ه ة  الإرشاده ة الطريقة تعقب النبماب مالمنا لاب لجم ور 
الماد  المسج ة     ه ة النبماب  إل  الاستماعلا متت  عم اة التقشا  عن ةري   الاحتماعاب
 . مالمنا لاب

 : النتائج واستخلاصوجدولتها وتحليلها  اتانالبيتفريغ  -5
إحصائاا لا  ابانالبامتصناف ا محبملت ا لا ث  تح شا  ابانالباحشث يت      ه ة الاطو  تفريغ 

 .النتائج متفسشرها ماستا ص
كتابة التقرير ع   الغرض  فيمتتو   درحة الب ة : من النتائج مالاستفاد حتابة تقرير التقشا  -6

  :من التقشا  لا مالجم ور الموحب إلاب التقرير . م صفة عامة تستاب  نتائج التقشا 
 الزراعي الإرشاديل عما  المستقب يكأساج ل تاطاط  - 
 مماحققب من ددا الإرشاديعن  هباف العما  ىللإع  -ب 
 .لامحصولب ع   البع  المناسب يلابتلكش ب الح الإرشاديالتنذا   استمرارلتبرير  -حد 

 : طبيعة البرامج ومجالاتها والموارد المتاحة ، منها باختلافتختلف : طرق التقييم-10
تح شا اطم اع مالنتائج ملربار الحك  ع   ما حبث :مالا كانت نتائج تطبش  البرنامجلا -1

ها كانت هي النتائج المتو عةلا مها حص ت  ية نتائج ل  ت ن متو عة ؟ مها توافرب حما  
 اطسباب ؟ يل برنامج لا مفي حالة الإحابة بالنفي لا ماه التنفش مست زماب ممتط باب 

كانت  هباف البرنامج  ب  نجزب    لا  ارة إلا كانت اطهباف ما حة التساؤ  عما إلا -2
  ممحبد 

م ما  ى العما الإرشادي ي بف إل  إحباث تغششراب مرغو ة في س وك اطفراد لا فإى  -3
عم اة التقوي  تت  بمعرفة مبى تحق  ه ة التغشراب  م بمعرفة مبى تقب  اطفراد نحو اطهباف 

إتجاهاب مس وك اطفراد( لا يعني قااج الآثار ع   المست بفشن ممبى تبنش   المراد تحقاق ا ) 
  . ل توراة الإنتاحاة

عموما توحب مستوياب عبيب  لتقشا  برامج الإرشاد ل ن ع   حما  ه ة المستوياب يحتاج 
  .المرشب إل  حم  المع وماب لمقارنة الو   بعب إنجاز العما بالو   السائب  با للك

 الإرشاديالعمل  فيالية الفع -11
باهتما  كثشر من الباحثشن  Effectiveness حذ  مف و  عم اة الفعالاة :مف و  الفعالاة

الفعالاة با ت ف  لتام تن التيالاحتماةاة مالا تصادية لا متعبدب الصور  يمالبارسشن ل تنذامات
 في ا  نلا إلا  ياهتماماب الباحثشن ممف    فااتب الع ماة متاصصب مف سفة النذا  السااس
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مجم  ا لا تات   كثشراا من الناحاة الجوهرية مما يصعب معب م   حبمد فار ب بشن ه ة 
 .المفاها .

تحقش   هباف محبد  م استابا  مسائا  إل  ا تسع   ن. القبر  ع   تحقش  هبف محبد-1
 .متعبد 

 اع لا مدرحة تحقش  ه ة  م مر نا إلاب من   ممقبار ما حققنا من نتائج   م ا مبى  ن -2
دراست ا  فيمعن  الفعالاة يرتبط بالمن ج المستاب    ى اع طهباف البرنامج. م اط  مالنتائج 

باف المنذمة لا ممف  من ج مصادر التنذا   ا تحقش   هأنفوف  من ج اطهباف تعرف الفعالاة ب
تستطا  ب ا المنذمة استغ   مواردها النادر  مالمتاحة  التيالفعالاة ةبار  عن البرحة   ىيرى 

 .ببرحة عالاة من النجاح
حما  ه ة   ىمالم حظ  .تعبشر عن استابا   حثر الوسائا  بر  ع   تحقش  هبف محبد -3

 اع من     العما ال  ء م اط  م  اطهباف مالنتائج مبب  تحقش فيالتعاريف تلترك 
 ماستغ   الموارد النادر  مالمتاحة

 ياب  غر اَ معشناا.  يالمتو   ال   مالفاع اة تعن  إحباث اطثر المرغوب   ى -4
الفعالاة مف و    ىم  ةتحقش  اطهباف المو وع فيدرحة التقب  الحادث  هيالفاع اة   ى -5

 مالفعالاة التع اماة Technological Effectiveness مركب يت وى من الفعالاة الت نولوحاة
Educational Effectiveness  مالفعالاة الا تصادية Economic Effectiveness  ىم  

 فيببمرهما   ىيؤثر  ىامال   اتجاة سشر التأثشر يبب  من الفعالاة الت نولوحاة ث  الفعالاة التع اماة
 .الفاع اة الا تصادية

  م اع مدرحة تحقش  ه ة النتائج  م مر نا إلاب من   متعن  مبى ما حققناة من نتائج  -6
تشمل عنصر المقارنة بين  Sufficiency الكفاية أنحين  في.  اع طهباف البرنامجم اط

ستترتب على تنفيذ البرنامج وبين احتياجات الجمهور المنتفع من هذه  التي أوالنتائج المترتاة 
  النتائج.

يتحبث  يحج  معارف المرسا عن المو وع ال   ى: للمرسل والمستقبل فيالمستوى المعر -7
يكوى متمكناا من   ى ييصاغ ا لا مع اب ينبغ التيفاب سوف يؤثر بالضرمر  ع   الرسالة 

 إل معرفتب باتجاهاب المستقب شن م صائص   حت  يصا  إل لا إ افة  لبام يتن يالمو وع ال 
 .درحة عالاة من الفاع اة

ل  من  مالاحتماعي فيي عب المستوى الثقا :للمرسل والمستقبل والاجتماعي فيالمستوى الثقا-8
 ةانمكل ا من المرسا مالمستقبا   ىنجاح العم اة الاتصالاة لا  فيالمرسا مالمستقبا دمراا كبشراا 

يحقق ا  التيماطدمار  ةانالمكل  ة   ىإلاب لا م  يينتم يال  مالاحتماعي فيالإةار الثقا في
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ي صق ا غشرة لا مالمعتقباب مالقا  الثقافاة   مي صق ا بنفسب  التيمالوظائ  المنوةة بب مالقامة 
 .م شكا  الس وك المقبولة لبيب متو عاتب متو عاب الآ رين منب تأثشر كبشر ع   الفاع اة

يستابم ا المرسا  التييقصب بالرموز مجموعة المفرداب  :صيغت بها الرسالة التيالرموز -
يكوى ه ا  يةبقاا لقواعب معشنة بحشث تمكنب من التعبشر عن  ف ارة مالاتصا  بغشرة. مل 

 التيالمستابمة من  با المرسا مك لك القواعب  انيمالمعت وى الرموز   ى  شالاستابا  فعالاا ينبغ
  مف و  لما يسم  ياض  ل ا معرمفة ل مستقبا حت  يكوى  ادراا ع   ترحمة  ف ار مت وين معن

 .ميقر 
ا تاار الطريقة المناسبة لمعالجة الرسالة تزيب من فاع اة الاتصا    ى: طريقة معالجة الرسالة-

يااةب فاب عقا  يم ناء ع اب فقب ياتار المرسا لعرض رسالتب اطس وب المباشر المحبد ال 
يثشر عواة  المستقبا  يال  ي تقبي  رسالتب ع   اطس وب التأثشر  فييعتمب غ  مالمستقبا 
 .يتط ب ا المو   التيمالتأحشب ةبقاا ل ذرمف  الت رار إل ي جأ   مم حاساسب 

يقبم ا   ىيريب المرسا  التيتتضمن المع وماب مالحقائ  مالمفاها   هيم  :محتوى الرسالة-
 وء تحقاق ا ل  بف ممبى مناسبت ا ل مستقبا حت   فيياتارها المرسا   ىل مستقبا لا مينبغ  

تؤثر الوسش ة الماتار   يل :ا تاار الوسش ة-8.يكوى هناك فاع اة مؤكب  من العم اة الاتصالاة
لاتصا  يجب ا تاارها مفقاا ل موا   التع اماة بحشث تت ء  م   عمار المسترشبين اع   فاع اة 

 .م برات   م برات   محاحات   ممشول  
 ةالإرشاديالدراسات المتعلقة بتقييم فعالية الطرق والمعينات  -12
تتع   بتقشا   التيالبراساب   ام تنت   :ةالإرشاديتقشا  فعالاة الطرق  لتام تن التيلاا: البراساب  م 

ة المات فة الإرشاديالباحثوى ل طرق  ل اام تن التية مف  مجالاب البحوث الإرشاديفعالاة الطرق 
 :اليالتدا ا كا مجا . مللك ع   النحو  يالزمن مف  ترتشب ا

 :ةالإرشاديالحقول -أ
اطسالشب الزراةاة الحبيثة مزياد  معش    المزارعشنتع ا   إل ة  دى الإرشاديتطبش  الحقو    ى 

الزراع العاديشن بقرى  إل د     لا كما امتب  ثر ه ة الحقو   فيلا ارتفاع راالزراعي الإرشادعن 
الزراع ال ين يقوموى بزيار  ت ك الحقو   حثر تطباقاا للأسالشب الزراةاة المستابمة  أىالبحثلا مك

ة مفشب  حشث يمكن إرشاديل  كطريقة م يحتا المرتبة اط الإرشاديالحقا   ى .ب ا من غشرها
ك   فيل  م ملاهب  نتائج تطبش  اطف ار الجبيب  عم ااا بشنما احت ت البرامج الإلاةاة المرتبة اط

نقا  فية الإرشاديالزراع المبحوثشن يفض وى ةريقة الحقو    ى. لقريتشن كوسش ة اتصا ا
 .يلا ي ش ا القاب ة اللاصاة م  المرشب الزراع القطنمحصو   تاحاةإنبالتورااب المتع قة 

  :ةالإرشاديالاجتماعات -ب
 :هية الإرشادي ه  معو اب فعالاة الاحتماعاب   ى
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:  ع  القبر  ع   الاحتفاء بالمزارع مع   هيم  يبالمرشب الزراعالمعو اب المرتبطة -1 
 .ةالإرشاديإحماع الزراع مع   استابا  المعشناب 

فرض مواعشب ل حتماعاب لا تناسب الزراع  هيم  الإرشاديالمعو اب المرتبطة بالاحتماع -2
تماعاب  ماحن الاح إل معب  التزا  اط صائششن بمواعشب الاحتماعاب مرعو ة الورو  
 ماحن الاحتماعاب  فيمعب  توفر اطماحن لعقب الاحتماعاب معب  توفر مسائا الراحة 

يستغر ب الاحتماع معب  محود  يمتأ ر مرو  البعو  لعقب الاحتماع مةو  الو ت ال 
 .م ت لإحراء الاحتماعاب مةو  إحراءاب الموافقة ع   عقب الاحتماع

منا لاب  ارج  فيلالتزا  بماعاد الاحتماع مالب و  المعو اب المرتبطة بالمزارع: عب  ا-3
معب  الا تناع بجبمى الاحتماعاب  الاحتماعالاستفاد  من  فيالاحتماع معب  الجبية 

 ةالإرشادي
: عب  توفر اطح ز  مالمعشناب معب  توفر المصرمفاب اابانبالإمكالمعو اب المرتبطة -4

 .إحراءاب ررف المعشنابالنثرية معب  توفر مسائا الموار ب متعقب 
  :التليفزيهههههههههههههههون -ج
 با م عب تعر     القطنعن ة الإرشاديمع وماب الزراع عن التورااب  فيهناك فر اا معنوياا  

ة المرس ة ت افزيونااا تتناسب الإرشاديدرحة معرفة الزراع ل تورااب   ىلملاهبت ا ت افزيونااا لا م 
 .البرنامج الواحب فيم  عبد التورااب المقبمة  عكسااا 

 :ي ه  ا تراحاب الزراع لتحسشن مستوى البرامج الت افزيوناة ما ي   ى
 .معشنةتقبي  برامج زراةاة عن منطقة -1
 .المنطقة فيعما نبماب م  المسئولشن -2 
 .عما لقاءاب م  الزراع مالقااداب المح اة-3
 .منطقةالعما مس س ب عن عاداب متقالشب -4 
 .منطقةالتقبي  برامج ثقافاة عن -5 

 ي: ه  ا تراحاب الزراع لتحسشن مستوى البرامج الت افزيوناة الريفاة ما ي   ى
رور   فيزياد  مب  البرامج متقبيم ا -2 استضافة بعض المزارعشن معما حوار مع  -1

 .فقط الإستراتاجاةعب  ا تصارها ع   المحارشا -3 مس س ب
 :البرامج الإذاعية-هه

ة ماحتماةاة ما تصادية مناسبة بمنطقة إرشاديإع ماة  اابانملمكبالرغ  من توافر ظرمف 
 ملعا من  هم ا:   صور تحب من ب وغ اطح ز  القائمة بمراحع ا بانحو هناك   ىالملرمع إلا 

 .فنااا ل قاا  بالم مة الإع ماة الزراةاة يبالمرف  الإلاععب  ت شئة العام شن -
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 صرافانالقطن مما يستتب  للك من  يتحبيب نطاق البرنامج ببرحة كبشر  م صرة ع   حن -
 .الزراع استماع برامج إلاةاة   رى 

 .عب  شمو  البرنامج لمسائا زراةاة ماحتماةاة ما تصادية ت   المستمعشن-
 إل القاد  يفض وى الاستماع   ى فض ااب الاستماع لبى المواةنشن الريفششن مالقاد  لا م   ى  95

يمشا ل برامج الترفش اة لا كما  يالبرامج الاحتماةاة بشنما المواةن العاد إل إلاعة اللعب ميمش وى 
يحصا ع ش ا  التيب لا يوحب مصبر ماحب ل ا المع وماب  ن الإحصائاةاتضح من النتائج 

مجا  معشن  فيبر  ع   الإ ناع مسش ة الاتصا  ل ا    ىكما  لا الر ي ائب   م فيالمواةن الري
   ينذرمى لوسائا الاتصا  كأدماب ل ترفاب عكس  نمل ن بالنسبة لشنة المواةنشن الريفششن لوحظ 

   يتعر وى  نعم ي الاتصا  إل  يمارسوى دمراا مزدمحا الر ي اد    ىعشنة القاد  لا كما تبشن 
المواةنشن  إل وى ت ك المع وماب ل وسش ة الإع ماة لمعرفة الحبيث عن المع وماب ث  ينق 

 .الريفششن
 :المطبوعههههههههههههههات-و
ة هو إع   الزراع بالتورااب الفناة الإرشاديال بف من المطبوعاب   ىالمسترشبين يرمى   ى

  ى   يؤيبمى محودها مما تحم  ا من رسائا ماتجاهات   نحو حرري ا  لاة م  نالجبيب  لا م 
ة حسب حاحات   الإرشاديمشول   نحو  راء  مو وعاب المطبوعاب  فيالمسترشبين يات فوى 

 .إلش ا من عبمب
 : لبرنامجا تقييم-ثالثا  

التقشا  هو تقبير مبى فعالاة البرنامج الإرشادي بمعن   نب العم اة التي ترمي إل  معرفة مبى 
مك لك نقاط القو  النجاح  م الفلا في تحقش  اطهباف العامة التي يتضمن ا البرنامج الإرشادي 

 . مالضع  بب حت  يمكن تحقش  اطهباف بأفضا رور  ممكنة
 : تقويم العمل الِإرشادي ومستويات - 
عم اة قااج التغشراب الس وكاة لجم ور الِإرشاد المترتبة ع   تنفش  برنامج إِرشادي »التقوي  هو  

فاع اة الطرائ  مالمعشناب معشن ممبى تحقش  ه ة التغشراب للأهباف المو وعةلا م  تقبير 
الِإرشادية المستعم ة ل ورو  إِل  ه ة التغشرابلا مم  قااج الآثار الا تصادية مالاحتماةاة 

مل تقوي  مستوياب عب  تنبرج من البساط «. المترتبة ع   التغشراب الس وكاة للأفراد المسترشبين
 .حت   شب المستوياب تعقشباا م حثرها د ة ممو وةاة

الِإرشاد الزراعي ع   العمو  بتقوي  المجالاب التالاة مهي: التنذا  الِإرشادي م هبافبلا مي ت  
مالعام وى في الِإرشاد الزراعيلا معم اة تاطاط البرامج الِإرشادية مالنتائج الن ائاة ل برنامج 

 .الِإرشادي
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 التخطيط الاستراتيجي

 
 بأنّها:  الإستراتيجيةتُعرَّف 

مجموعة من اطبحاث المقصود لا مالعماقة لاُطَّة العما؛ مللك لتطوير المشزَ  التنافُساَّة ل عما 
التجاريّلا متعزيز اطداء ع   المبى البعشبلا متُمثِّا ه ة اطبحاث عم اَّة ت راريَّة ل تنبُّؤلا متح شا 

يابلا مالفُرَص التي  ب تُواحِب اللركة في البشئة الاارحاَّةلا    الإستراتاجاةم البا  اَّةلا متُعَبُّ التحبِّ
 الطريَ  الجَوهريَّ لتحقش   هباف اللركة

 :مفهوم التخطيط الاستراتيجي 3-1
التاطاط الاستراتاجي هو ةبار  عن تاطاط بعشب المبىلا ميأ   ه ا التاطاط في الاعتبار  

حما  المتغشّراب الاارحاّة مالبا  اّةلا ميقو  بتحبيب حما  اللرائح مالقطاعاب المست بفةلاإ افةا 
يقو  ه ا التاطاط بالإحابة ع   سؤا  إل   ين نحن ما وىلا آ  اا في م  لطرق المنافسة.

الاعتبار الرؤية المستقب اّة ل مؤسسة مع  اب الت اما مالارتباط بشن حما  حوانب ه ة المنذمةلا 
لا إ افةا إل  اطنلطةِ المات فة التي تقو  ب ا مالع  ة التي تر ط المنذمة بالبشئة المحاطة ب ا

لا ميعتمب ع   اجاةالإستراتيعتبر ه ا النوع من التاطاط ماحباا من المكوّناب اطساساّة للإدارِ  م 
 التبصّر بو   المؤسسة مستقب الا ث  العما ع   الاستعباد لب.

مهو  حب اطسالشب عم اَّة شام ة؛  ) Strategic Planning (حما يُعَبُّ التاطاط الاستراتاجيّ 
المُستابمة في الورو  إل  النتائج الصحاحة عنب القاا  بعما مالا ميُعرف  يضاا بأنب مجموعة 

المستابمة في عم اة اتاال القراراب التي تعتمب ع   مجموعة من اطف ار المسانب  ل الا الوسائا 
 مالتي تُعرف باس  الاستراتاجااب. 

إىّ ل ا عما  م مظافة  م م مة يسع  الإنساى ل قاا  ب ا مجموعة من الاستراتاجااب التي      
تعتمب ع   م    طط مسبقة من  حا تنفش ها بأس وب رحاحلا ل لك يُساه  التاطاط 

المُناسبة لا تاار الاطة الصحاحة ل عما ع   تطباق الا كما  نّب  الإستراتاجاةالاستراتاجي بتحبيب 
 مناسباا ل فرص المتاحةلا مالمااةر المتو عةلا مالتي تؤدي إل  م عب ع   مسارة يض  تح ش ا 

 الصحاحلا مال ي يساه  في الورو  إل  نتائج إيجاباةلا متؤدّي إل  تحقش  النجاح المط وب. 
ز ع    :حشث يُركِّ

 اطداء ةويا اطحا ل مُنذَّمةلا  -1
 م ءمة  نلطة اطعما  ل بشئةلا  -2
 تح شا الو   الحاليّلا  -3
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 مَعرفة الفُرَص المُتاحةلا  -4
ع ماا  م ءمة  نلطة  عما  اللركة لمواردها المُتاحة  يضاا؛ مللك لتحقش  رُؤية المُنذَّمةلا -5

بأىّ التاطاط الاستراتاجيّ يلما المُنذَّمة كام ةلا مي ت ُّ في مَعرفة  دائ الا ملل   ين 
 ستصا في اطعوا  المُقب ةلا 

ز التاطاط الاستراتاجيّ  -6  ع   ال بف العاّ لا مالنتائج التي يُرح  تحقاق ا حما يُركِّ
 ل مُنذَّمةلا مال افاَّة التي سشتّ  تحقاق ا ب الا

 :أهميّة التخطيط الاستراتيجي 3-2
تذ ر  هماّة التاطاط الاستراتاجي تبعاا لحقاقة  نب عم اة مراحعة متاطاط يت  تطباق ا   

اللّركة الصغشر  مالتي ستصا إل  تحقش  ب بف اتّاال  راراب مبرمسة تتعّ   بتحقش   هباف 
ال بف الرئاسي ل الا ف و يتضمّن تحبيباا ما حاا لم مّة اللركةلا بالإ افة ل عما ع   تقشا  
مكانت ا مم ع ا التنافسيلا م  لك ستتمكّن اللركة التي تتب  ه ة الطريقة في التاطاط من 

إىّ ل تاطاط الاستراتاجي  ة.تحسشن نتائج  عمال الا متجنّب الاوض في مااةر غشر متو ع
  هماّة كبشر  في ما   العمالا مالتي ت اّص بناءا ع   النقاط التالاة: 

يساعب ع   التعريف في اطهباف الاارة في العمالا مر ط ا م  اطهباف العامة لسوق -1
 العما. 

 يعب مرشباا لاتاال القراراب المناسبة من  با الإدار . -2
 ؤملااب ع   اطفراد دا ا المنلأ . يساه  في توزي  المس-3
 يبير اطزماب التي  ب تواح ب المؤسسة بأس وب رحاح. -4
يوفّر مجموعةا من الطرقلا مالوسائا التي تبع  من ف ر  الملاركة بشن كافة اطفراد في -5

 العما. 
 :ميزات التخطيط الاستراتيجي-3-3

من مشزاب التاطاط الاستراتاجي بأنب يعما ع   تو اح اطهباف العامة ل مبادر لا مال ي      
ينتج عنب انبثاق الاطط العبيب  في مجا  العما مالإدار  مالتي ت وّى ال بف العا  ال ي يقو  

اة؛ يُعَبُّ التاطاط الاستراتاجيّ  مراا  رمريّاالا مشبيب اطهمّ كما بحك  حما  القراراب الناتجةلا 
 في العبيب من النقاطلا من ا: مشزاب التاطاط حشث تتمثَّا 

شر حنباا إل  حنبلا بحشث تت ء  -1 يُتاح التاطاط الاستراتاجيّ ل عام شن في المُنذَّمة السَّ
 .ح وده  م  رُؤية المُنذَّمةلا م هباف الا مرسالت ا

 إلش الا يوحب ه ا التاطاط هبف العام شن لتحقش  اطهباف المراد التورّا  -2
زميب المسؤملشن بآلاّة التف شر بلكاٍ متتزميب المبادر  بالغاية مال بف ال ي تسع  لتحقاقب. -3

 عا  بلأى ه ة المبادر . 



 باب ناصرأ.د. ش-تخطيط وتقويم البرامج الإرشاديةملية أ
 

27 
 

يزمّد المبادر  بجما  التو عاب بلأى التغششراب في البشئة المحاطةلا مكافاّة التأ    م  ه ة -4
 التغششراب. 

 المساعب  ع   تاصاص حما  الموارد المتاحة. -5
المساهمة في زياد  الوعي بشن اطعضاء بلأى رياح التغششرلا مالإلما  بجما  الت بيباب -6

 مالفرص المحاطة. 
 تقبي  منط  س ا  في عم اّة تقشا  الموازناب. -7
 لإداريّة. تنذا  عم اّة التس سا في مجما الج ود التاطاطاّة عبر حما  المستوياب ا-8
العما ع   حعا المبير مبت راا م ّ  االا إ افةا إل  مبادرتب في رناعة اطحباث ملاس -9

 ت قش ا. 
 العما ع   تو اح رور  المؤسسة  ما  كافة  رحاب اللأى مالمصالح. -10
سةلا -11 يُوفِّر التاطاط الاستراتاجيّ الما لا مالو تلا مللك من     التاطاط لموارد المُؤسَّ

متجنُّب اطنلطةلا مالملاري  غشر المُ مَّةلا مالتي لاس ل ا رِ ة بأهباف المُنذَّمةلا 
 مرؤيت ا.

ناعة -12 سة من دراسة العواما الاارحاّةلا ممُستقبَا الصِّ ن التاطاط الاستراتاجيّ المُؤسَّ يُمكِّ
 ال ي يُؤثِّر في المُنذَّمة     السنواب المُقب ة.

ح الاُطَّة -13 مسار المُنذَّمة المُستقب يّلا مكافاّة تحقاقبلا مالورو  إلابلا  اتاجاةالإستر تُو ِّ
 مهي ب  ا تُعَبُّ دلش ا ل مُوظَّفشنلا مالمسؤملشنلا مالمُلارِكشن في المُنذَّمة.

 الإستراتاجاةيزيب التاطاط الاستراتاجيّ من كفاء  المُنذَّمةلا مفعالشَّت ا؛ مللك طىَّ الاُطَّة -14
 تُتاح التركشز ل مُنذَّمة.

ا التاطاط الاستراتاجيّ ح قة مرا بشن المُوظَّفشنلا ممج س الإدار . -15  يُلكِّ
يضمن التاطاط الاستراتاجيّ الاستابا  اطحثر فعالاّة لموارد المُنذَّمةلا مللك من      -16

 تركشز الموارد ع   اطملويَّاب الرئاساَّة.
ن التاطاط الاسترا-17  تاجيّ المُنذَّمة من حاِّ ملاح  ا الرئاساَّة.يُمكِّ

 :مراحل التخطيط الاستراتيجي -3-4
حت  يت  تطبش  التاطاط الاستراتاجي بطريقة رحاحة يعتمب للك ع   مجموعة من المَراحا  

 الم مةلا مهي:
مرح ة الإعباد هي المرح ة التي ت بف إل  م   كافة اطدمابلا مالوسائالا ماطمور -1

الاارة بالتاطاطلا فاقو   الإستراتاجاةالتي سشتّ  استابام ا  با المباشر  في م   
الفري  الملرف ع   العما دا ا المنلأ  بإعباد كافة الإحراءاب التي ساستعشن ب ا 

 اا ل اطة التي سشت  تنفش ها. من  حا نجاح تطبش  العمالا مفق
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مرح ة التح شا هي المرح ة التي تحرص ع   م   توّ عاب متامشناب حو  مبى -2
في  الإستراتاجاةنجاح الإعباد في توفشر كافة الوسائا التي تساه  في تطبش  

المتبعة  الإستراتاجاةالتاطاطلا مكّ ما كانت النتائج المتو عة إيجاباة دّ  للك ع    ىّ 
سبةلا  مّا إلا كانت النتائج المتو عة س باة  م لا تحق  اطهباف المط و ة عنبها منا

 يُفضّا م   استراتاجااب ببي ة  من  طة عما التاطاط. 
 من بشئة العمالا فت بف  الإستراتاجاةمرح ة التنفش  هي المرح ة التي يت  فش ا تطبش  -3

الاستراتاجيلا ميعتمب التنفش  ع    إل  تنفش  كافة الاطواب التي يحتوي ع ش ا التاطاط
فترٍ  زمناة يت  تحبيبها مسبقاالا من  با القائمشن ع   م   الاطة  شب التنفش لا ممن 
الم    ى يت  التطبش  بلكا رحاح من     الاستفاد  من كافة الموارد المتاحة 

 لضماى نجاح مرح ة التنفش .
مرح ة الر ابة هي المرح ة اط شر  من مراحا التاطاط الاستراتاجيلا مالتي تقو  -4

بعب تنفش ة ما عااالا مي بف  يضاا  الإستراتاجاةبمتابعة ممراقبة العما المرتبط بالاطّة 
إل  معالجة  ي   طاء  ب تحبث  ثناء التنفش لا لتبارك ا في المستقبا  ثناء العما ع   

 .حبيب  في بشئة العما اةإستراتاجتنفش   طّة 
 :ملامح التخطيط الاستراتيجي 3-5

 :الآتي  ه  م مح التاطاط الإستراتاجيمن  
 يعتبر التاطاط الاستراتاجي نذاماا مت ام ا يتّ  باطوابٍ متعارفٍ ع ش ا.-1
يحبّد مسار المبادر  مستقب الا بحشث يتضمن رسالة ت ك المبادر  م هباف ا مالاطواب -2

لتحقش  ه ا اطمرلا إ افةا إل  تحبيب حما  الج ود الموح ة في عم اّة تاصاص ال زمة 
 الموارد.

يتّ  من     ه ا التاطاط تحبيب المجالاب التي تمشّز المبادر  مستقب الا إ افةا إل   -3
 تحبيب حما  اطنلطة ماطعما  المتع قة بالمبادر  مستقب ا. 

لجما  نقاط الضع  مالقوّ  في ةريقة  داء المبادر لا  يعتبر التاطاط الاستراتاجي رد فعا-4
إ افةا إل  حما  الت بيباب البشئاّة مالفرص المتاحة ب الا مللك ب بف تنماة متطوير 

 مجالاب التنافس مالتمشّز المتاحة  ما  المبادر  في المستقبا.
تحبيب  التاطاط الاستراتاجي هو  س وب عما ع   حما  المستويابلا بحشث يعما ع   -5

 متمششز مساهماب ممظائ  كا مستوى ع   حب . 
 .يحبد ه ا التاطاط المزايا مالعوائب التنمويّة مالاشريّة مالاحتماةاّة في المبادر -6
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 خطة عمل التخطيط الاستراتيجي: 3-6
ل  بف من  مَّا ُ طَّة العما فت وى مُقتصِرَ  ع   مُنتَجلا  م  بمة مُعشَّنةلا ميت ُّ تطويرها تِبعاا 

التاطاطلا  م بناءا ع   دمر  حاا  المُنذَّمةلا محجم الا مقاادت الا مثقافت الا م بر  فري  
ممن الجبير بال كر  نّب يُنذَر إل   التاطاطلا ممُعبَّ  التغششر ل بشئة الاارحاَّة ل مُنذَّمةلا

سةلا متمكشن ا لا مزياد  فاع شَّت ا التاطاط الاستراتاجيّ ع    نَّب مسش ة لزياد  إنتاحاَّة المُؤسَّ
 بلكاٍ شاما.

 :عناصر التخطيط الاستراتيجيّ  3-7
السابقةلا متقبي   الإستراتاجاةمللك من     دراسة نتائج الاُطَط البيانات والمُدخَلات:  -أ

 :الاستباانابلا محَمْ  البااناب من المُوظَّفشنلا ميلما ه ا العنصر إحراء تح شَ شن
البشئة التي تعما فش ا المُنذَّمةلا ميُلار إلاب في ال غة الإنج شزيّة ي بف اطمَّ  إل  تح شا  -1

لا مهو ياتَصُّ بأُمور المُنذَّمة الاارحاَّة؛ حشث يلما تح شا  )PESTLE(بالا تصار
الذُّرمف الرَّاهنةلا مالمُستقب اَّة ل بشئة التي تُوحَب فش ا المُنذَّمةلا من حشث: الو   

 مالقانونيّلا مك لك الت نولوحيّلاالا تصاديّلا مالاحتماعيّلا 
 لا مهو يُستابَ  )SWOT( مَّا التح شا الثانيلا فاُلار إلاب بال غة الإنج شزيّة بالا تصار  -2

 في الآتي:
 .لتقشا لا مدراسة مَ   المُنذَّمةلا مالقُبراب التي تمت   ا -1
 .معرفة مَ   المُنذَّمة التنافسيّلا متح شا العواما البا  اّة ل ا -2
ع لا بالإ افة إل   نَّب يلما تح شا العواما الاارحاَّة معرفة نقاط  -3 القوَّ لا مالضَّ

 . يضاالا مالفُرَصلا مالت بيباب
معرفة مبى تأثشرها في الوَْ   المُستقب يّ ل مُنذَّمةلا متجبر الإشار  إل   ىَّ د َّة ه ة  -4

ت ا تُساعب ع   نجاح الاُطَّة الاستراتاجاّةلا م التالي المق بر  ع   المع ومابلا مرحَّ
 اتِّاال القراراب الصائبة.

ؤية: ال -ب مهي الطموح ال ي تودُّ المُنذَّمة تحقاقب في المُستقبَا؛  ي ما بشن ث ث إل  رُّ
سةلا مالفري  العاما فش الا متُعَبُّ   مس سنوابلا  م  حثرلا مهي تُمثِّا الاتّجاة العاّ  ل مُؤسَّ

ؤية  ساج الاُطَّة  بُبَّ ل مُنذَّمة من معرفة إل   ين هي لاهبةلا كما ؛ ف  الإستراتاجاةالرُّ
ؤيَة ما حة ل مُوظَّفشن حماع  لا م ى تصِ  ال بف المُستقب يّ ال ي  يجب  ى ت وى الرُّ

 ترغب اللركة في تحقاقب.
تُلشر رسالة المُنذَّمة إل  ما تفع ب من مَ مَّاب  من اطحا القصشرلا الرسالة: -ج

د اطةراف التي تستفشب ن ه ة  متُحبِّ من إنجاز ه ة المَ مَّابلا مكافاّة إنجازهالا كما تُمكِّ
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الم مَّاب المُنذَّمة من تحقش  رؤيت الا مهنا لا بُبَّ من تحبيب سبب محود المُنذَّمةلا ماطمور 
 التي تفع  الا م هباف الا مالسبشا إل  تحقش  ه ة اطهباف.

لتي يتَّبع ا العام وى حماع   في مهي مجموعة من المُمارَسابلا مالس وكاَّاب االقِيَم:  -د
سةلا ملا بُبَّ  ى ت وى ه ة القِاَ  مف ومة لبى الجما لا ممُتَّفٌ  ع ش ا؛ فمن   ل ا  المُؤسَّ

 تتمكَّن المُنذَّمة من تحقش  رُؤيت الا مرسالت ا.
د كافاَّة الأهداف طويلة المدى:  -ه ؤيةلا متُحبِّ مهي  هباف تنبرج في مستوىا   اّ من الرُّ
ؤية.الت  اطاط؛ ل ورو  إل  تحقش  الرُّ
تُوَ   اطهباف السنويّة؛ لتحقش  اطهباف ةوي ة المبىلا ع ماا الأهداف السنويَّة: -و

د لا م اب ة ل تحقش لا مالقااجلا مما عاَّةلا مل ا م ت  بأىّ ه ة اطهباف يجب  ى ت وى مُحبَّ
د.  مُحبَّ

يات:  -ز تأثشرها في المُنذَّمةلا مكافاَّة  تحبيب المااةرلا ممعرفة مَبىالمخاطر والتحدِّ
 تفادي الا مالحرص ع   التق شا من ا؛ لتحقش  النجاح.

ل فري لا مالتأحُّب من  ىَّ  عضاء  الإستراتاجاةيتّ  تو اح الاُطَّة خُطَّة التواصُل:  -ذ
 الفري  ع   معيٍ تاّ  بمُستقبا المُنذَّمةلا م ملويَّات الا ماستراتاجاَّات ا.

متتضمَّن مَْ   ُ طَّة ل افاَّة تحقش  ما تتضمَّنب الاُطَّة  لتنفيذ:خُطَّة العمل وا
 .الإستراتاجاة

 مهي ما يُمشِّز المُنذَّمة عن غشرها من المُنذَّماب المُلابِ ة ل ا. المَيِّزات الفريدة:-ع
 الإستراتيجية:أنواع الخُطَط  -3-8 

 لا من ا:الإستراتاجاةهناك عبَّ   نواع ل اُطَط  
مت وى في المرح ة اطمل  من إنلاء المُنذَّمةلا مهي ُ طَّة عامَّة  تأسيسيَّة عامَّة: خُطَّة-1

 لاب مبىا زمنيّ ةويالا حشث ت تّ  الإدار  العُ اا بو   ه ة الاُطَّة. 
مت وى مُنسجِمة م  معايشر الإدار  العُ اا ل مُنذَّمةلا مهي تتضمَّن  خُطَّة فرعيَّة تفصيليَّة:-2

المبىلا مالتي تت ء  م  الاُطَّة التأساساَّةلا مه ة الاُطَّة ت تّ  بو ع ا  الملاري   صشر 
 الإدار  التنفش يَّة. 

رة:-3 مهي تلما الاُطَّة الشوماّة ل عمالا ميتّ  م ع ا من ِ بَا الإدار   خُطَّة أداء يوميَّة مُتكرِّ
 .التنفش يّة

 :خطوات التخطيط الاستراتيجي -3-9
 تقو  عم اّة التاطاط الاستراتاجي ع   الاطواب الآتاة: 
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تقو  الاطو  اطمل  ع   تح شا الو   من     حم  المع وماب مالبااناب  -1
مدراست ا في سبشا الورو  لرؤية متعّ قة بالقضايا الاارة باللركة مموظّفش ا 

 معم ئ الا لشت  بناءاا ع ش ا اتّاال القراراب المناسبة. 
الثاناة يت  الاعتماد ع   البااناب التي ت  حمع ا ب بف تح شا مدراسة  في الاطو  -2

 نقاط القو  مالضع  مالت بيباب مالفرص التي تتع   بالعمالا فاما يُعرف بتح شا
)SWOT( لا م عب دراسة ه ة النقاط سشتمكن فري  التاطاط من إعباد  ائمة

 ط مالت تاكاب. باطملوياب لتلكّا عنارر محورية لتطوير اطهباف مالاط
في الاطو  الثالثة ساعمب فري  التاطاط لتطوير الغاياب ماطهبافلا حشث  ى  -3

الغاياب تعبّر عن ال بف الموسّ  ل عمالا بشنما تعبّر اطهباف عن التفارشا 
 اطرغر التي ترتبط ب ا. 

تتب  الاطو  الرابعة لما سبق ا من  طواب تح ش اّة متقو  ع   تصما  استراتاجاّاب  -4
 ما مت تاكاب تبعاا لنتائج التحالشا؛ لمساعب  اللركة ع   الورو  طهباف ا. ع

يت  في الاطو  اط شر  العما ع   تنفش  ما ت  التاطاط لبلا مل ن لا بُب من مراعا   -5
تقسا  العما متوزي  الواحباب بحشث يكوى كاٌ ع   ع   ببمرة في ه ة العم اّةلا 

را م  الموظّفشن ل تأحب من معرفة كا ماحب بالإ افة لضرمر  الحفاظ ع   التّوا
 من   بما هو متو   منبلا ملشت ق  ردمد الفعا حو  عم ب. 

 :نصائح تتعلّق بالتخطيط الاستراتيجي- 3-10
 تتطرّق النقاط الآتاة لبعض النصائح التي تفشب عم اّة التاطاط الاستراتاجي: 

الحرص ع   مقارنة مؤشّراب اطداء الاارّة باللركة بمقاياس اطداء بصور  -1
 العما.  إستراتاجاةمنتذمة؛ ب بف الانتباة لمبى رحّة 

العما ع   الج وج ل تف شر ملنلاء الاطط ببشئة حبيب  مات فة عن بشئة مكتب -2
 العما. 

عما تقشا  ل اطة العما ع   إعاد  النّذر في الرؤية الاارّة بالعمالا ب بف -3
 التي يت  تنفش ها.  الإستراتاجاة

في حا  ت  إنلاء رؤية حبيب  ل عما فإنب لا بُب من الاستعباد ل تاّ ي عن كا ما -4
 .حبيب  إستراتاجاةهو  ائ  في الو ت الراهن في سبشا م    طة 
 لماذا إصدار "دليل إرشادي" تفصيلي للتخطيط الاستراتيجي؟

يُعتبر التاطاط الاستراتاجي لُبَّ عما  ي منذمة. فمن دمى إةار عما استراتاجي لن تعرف في 
 يِّ اتِّجاة ستسشر ملمالا. مللىلا لاس م ماا في الوا   كاف مر ت إل  حشث  ردب! إىَّ ه ا 
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ر الطريقة    "البلشا" يقبِّ  لك ةريقاا إل  التاطاط الاستراتاجي التفصش ي. مفي مسعك  ى ت رِّ
(method)  في  ي منذمة  م ملرمع يحتاحاى إل  التاطاط الاستراتاجي. 

 Overview of) مثمَّة دلشا إرشادي آ ر  ربرتب "سافاكوج" تصبَّى لاستعراض التاطاط  
Planning).    فالبلشا المنوَّة بب ساساعبك ع   تبشُّن كافاة مطابَقة التاطاط الاستراتاجي م

  Action) "م ما "البلشا الإرشادي" تحت عنواى: "تاطاط العماعم اة التاطاط ال  اة. 
Planning)   فشتاح لك التعاما م  العم اة في مراح  ا التالاة المقب ة؛ في حشن  ىَّ "البلشا

فساساعبك  (Monitoring & Evaluation) "الإرشادي" الصادر تحت عنواى: "المراقبة مالتقوي 
لتساعب ملرمعك  م منذمتك  إستراتاجاةإنك تقو  بعم اة تاطاط ع   توسا  عم اة تقوي  اطثر. 
 .ع    ى تُحبِثَ  ثراا حاسماا م شِّناا 

 "من يناغي أن يستخدم هذا "الدليل الإرشادي
ساساعبك ه ا "البلشا الإرشادي" إلا كنت لا تتمتَّ  إلا بتجر ة محبمد  في مجالي التاطاط  م 

سب  لك الاناراط في تسششر منذمة  م ملرمع  م دائر  التاطاط الاستراتاجي. م ب لا يكوى 
) س ( ما.  م  ب لا يكوى سب  لك الاناراط في الجانب التاطاطي من العما  ب ا.  م  ب لا 
يكوى سب  لك التركشز دائماا ع   تاطاط العمالا م نك احتلفتلا الآىلا مبى  هماة التاطاط 

 مراا حبيباا بالنسبة إلاكلا فساكوى ه ا "البلشا الاستراتاجي. فإلا كاى التاطاط الاستراتاجي 
 .الإرشادي"  دا  مفشب 

 متى يكون هذا "الدليل الإرشادي" مفيدا  
 :ستجب ه ا "البلشا الإرشادي" مفشباا حشنما

 .ت وى في حاحةٍ إل  التاطاط استراتاجااالا فض ا عن تاطاط عم نيلا مالتمششز بشن اطمرين
 .اعب  ع   م    طة لعم اة التاطاط الاستراتاجيتحتاج إل  بعض اطف ار لمس

 .تبب  التاطاط لملرمعٍ  م منذمةٍ حبيبين
 .تلعر  نك تحتاج إل  مراحعة إةار عم ك الاستراتاجي ماستعرا ب
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 الإرشاديماادئ العمل 
  

 : الإرشادية الأنشطةتعريف 
مالموح ة الي مستحقش ا التي يقو  ب ا  مالمنذمةالماطط ل ا  الم ناة الإعما هي مجموعب من 

ح و  ل ملك ب التي  ب تواحب الجم ور  إيجادالتع امي الزراعي مالريفي ب بف  الإرشاد
بمناةق   المست بفة ام تق اا اثار ه ة الملك ب ع ي ه ا  الإرشاديةالمست بف من البرامج 

 ..راضغاطملاس  اطسبابمن     معالجة  إلاللك  يأتيالجم ور ملن 
 :ماادئ  لحل المشكلات هو الوقاية خير من العلاج أهمالزراعي من  الإرشاد

مهو بمعني ارح انب بنلر منقا الابراب الجبيب  ام باحتساب الابراب الموحود  بالفعا متطباق ا 
بلكا ع مي رحاح يحمي مستابمش ا من اي  لى ميحمش   ميح ره  ميجنّب   ميقي ى ملاحا 

تلشر إل   الو اية ب تحبث عنب عب  تطباق   ل تورااب الفناة الصحاحة ل  ة الابراب لا  ي  ى 
الصحاحة  الإحراءابل موارد البشئاة المتاحة مالتنباب باتاال كافة  مالصاانةمن كا مكرمة  ايةالحم

مالحشواى من كا ما  الإنساىل منتجشن ممست   ي المنتجاب مالحفاظ ع ي  اطماىالتي ت فا 
من حراء استابا  منتجاب غشر رالحة ل ستابا  مالبفاع عن كرامة مرحة  ىيصشبب من ال

 .شن ل منتجاب المنتجةالمست   
 :الإرشاديةتعريف الخدمات 

مالج ود التع اماة ام تقبي   بماب مادية ل مست بفشن مالتي تقب   اطنلطةهي  بأن ايري ال اتب 
ل مست بفشن من البرامج الإرشادية بمناةق   المست بفة معم اب تقبي  ه ة الابمابلا عم اة بناءة 

مالجماعاب ل ي يعوا لات   ميبرسوا شاصاات   ميعرف حبمد  برات    اطفرادت بف إل  مساعب  
ال اتاة ميح وا ملاح    في  وء معرفت   متع ام   متبريبب  إمكاناات  ميحبدما ملاح    مينموا 

  هبافع ي كا ما ي ز  عم    ل ي يص وا إل  تحبيب متحقش  ةموحات   م هباف   متحقش  
مالنفسي مالم نيا مالاسري الزراعي مالتواف  م الإرشاد   متط باب العصر مالتأهشا التر وي ا

 . مالمجتمعي
 الزراعي الإرشادأهداف 

 .الح و  ل ملك ب معب  الو وع فش ا من  با المست بفشن إيجادالمساعب  ع   -1
 ملحساب  ع   تنماة  برات   ال اتاة  الإرشادية اطنلطةالملاركشن في  اطفرادمساعب  -2

المعارف مالم اراب مالابراب التي تؤه    لمواح ة التنافس في تسوي  الابراب مالمنتجاب في 
ظا المنافسة اللرسة في ظا محود س   ببي ة مالمعاار هو الجود  مس مة المنتج من اي 



 باب ناصرأ.د. ش-تخطيط وتقويم البرامج الإرشاديةملية أ
 

34 
 

 .عشوب
تبةا  المعارف مالم اراب مالاتجاهاب ماي س وكااب ايجاباة مع ج اي  صور  ب يوحب -3

 .مت شابلبي   
 .ايجاباة بآ ري السشئة متببي  ا  مالآراءمحاملة تغششر العاداب مالاتجاهاب -4
لتسوي   اطسواقل تعاما م  المتغشراب الجبيب  في   يؤه  المنتجشن بكا ما  إحسابمحاملة -5

مالق   مالحشر  مل تغ ب ع ي الملاحا  بمالا طراباالابراب مالابراب لتق شا الضغوط النفساة 
 .مموا   اللب  ماطزماب  م ابي تقاب    في الت
 .تحقش  الطموحاب مالتواف  م  ال اب مالت اف م  متغشراب البشئاة-6
اى تساعب ع   الاستغ   اطمثا ل موارد  الإرشادية للأح ز بالتبريب مالتطوير مالتع ا  يمكن -7

 .المتاحةالبلرية مالبشئاة 
 : المرشد الزراعي 
ال ي يساعب الف حشن ع   زياد  انتاح    الإرشاديهو من  ه  عنارر الج از  : تعريف  

 اطبحاثمتحسشن مستوى المعالة ل مسترشبين الزراعششن لا  م هو الفني الوساط بشن مراحز 
الح و  المناسبة ل ا لا  مليجادالع ماة الزراةاة مالف حشن مال ي يساعبه  ع   تحبيب ملك ت   لا 

 ... مالمحبة مالتعامى بشن الف حشن التآل مالعما ع       حو من 
 : خصائص المرشد الزراعي

 يع   لا ممعرفة كا شئ المصباقاة معب  ادعاء ما لا-1
 تف   ملك ب الف حشن بعشون   ملاس بعشوى المرشب-2
 ب  الاستافاف ب   م ابرت  الرغبة في التع   من  براب الف حشن مالمزارعشن مع-3
 . اى يكوى متمشز بقبرتب ع   الاتصا  م  الف حشن مالتحبث الش   م برتب ع   ا ناع  -4
 . المبادر  نحو الف حشن دائماا -5
 التوا   مالعز  مالمبادر -6
 : مشكلات المرشد الزراعي -
 : عم ب  ب يصادف المرشب الزراعي مجموعة من الملاحا التي تعش  متؤثر ع   

 مانساناة م شئاة -مفناة -ملك ب ادارية  -من ا 
 : مهام المرشد الزراعي-
الوساط: حشث يقو  المرشب الزراعي ببمر الوساط بشن  ح ز  البحث الع مي الزراعي -1

مالف حشنلا حشث يقو  بنقا المع وماب الزراةاة المفشب  التي ت ء  احتااحاب الف حشن من مراحز 
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الزراةاة لا كما يقو  بنقا ملك ب الف حشن إل   ح ز  البحث الع مي لإيجاد الح و  البحوث 
 . المناسبة

المستلار: حشث يقو  الف حشن باستلار  المرشب الزراعي لا بجما  ما يتع   بأمور الزراعة لا -2
لتي تتع   منوةاة المحصو  المراد زراعتب لا مالبمر  الزراةاة لا ماستلارتب باللؤمى الاحتماةاة ا

 . بحاات   الشوماة
الماطط: حشث يقو  المرشب الزراعي بو   الاطط مالبرامج الإرشادية مالإشراف ع   تنفش ها -3

 . متقشام ا
المنس : يقو  المرشب بالتنسش  م  كافة الج اب الإدارية الزراةاة لاب الع  ة بالنلاط -4

ة الحبوب لا محالج اط طاى لا مؤسسة المصارف الزراةاة لا مؤسس )الإرشادي مالعما الزراعي
 .  (اطع ف

المنذ : يحام  المرشب الزراعي تنذا  ح ود الف حشن في حمعااب تعامناة توفر ل   الابماب -5
 . الزراةاة التي يحتاحون ا

المع   غشر الرسمي: حشث يقو  المرشب الزراعي بإحساب المزارعشن الم اراب مالابراب ال زمة -6
 . التقنااب الحبيثة لف   متطبش 

 : نذكر منها المهارات التي يجب على المرشد أن يتقنها
 الم اراب الفناة-1
 م اراب احتماةاة ل مساهمة في حا الملك ب مالتبوء ب ا  با حبمث ا-2
 ( ر اباة – انوناة  –م اراب إدارية متنذاماة ) قاادية -3
 .( بالف حشن المناسبة م اراب اتصالاة ) تنوع في ا تاار ةريقة الاتصا -4

 : ويجب على المرشد الزراعي أن يتحلى بما يلي
 . ربق التوكا ع   الله مالناة الصاد ة في العما الجاد - 

 . التعاما م  القاد  المح ششن مالمزارعشن كفري  عما ماحب دا ا القرية -ب
 .. ةرف   رالتعامى م  إدارتب من ةرف مم  المزارعشن مالقاد  المح ششن من  -ب
 : رشادي الزراعيلإ دور الجهاز ا-
شن  م الملاركة في التي تقا  في القطاع الريفي شإ امة البمراب التبريباة ل مرشبين الزراع-1

 .مالزراعي
 .بملاركة المرشب المح ي مالجماهشر المست بفة الإرشاديةم   الاطط مالبرامج -2
البمرية مالتي يت  فش ا شرح كا المستجباب ع   الساحة  الإرشاديةتنذا  معقب الاحتماعاب -3

 .مالزراةاة متقبي  الا تراحاب لتطوير العما محا الملك ب الإرشادية
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التع امي الزراعي مالريفي في حما   الإرشادالزياراب المشباناة مالتي يت    ل ا تقشا  عما -4
 .الحالاة الإرشاديةالمجالاب ممن ه ة المجالاب البرامج 

التع اماة  الإرشاديةتسع  ح ود البحث الع مي بجما  تاصصاتب الي تطوير العم اة      
يعتبر  رمرة من  العم اةالريفاة بجما  مجالات ا ملى تنماة م اراب حما  القائمشن ع   ه ة 

مالنمو  التع امي الزراعي مالريفي هو  حب ركائز ه ا التطور مالإرشاد رمرياب التقب  مالر ي لا 
 .اي تنماة ريفاة متو عة م ساج

 :التعليمي الإرشادتعريف عملية -
مصالح     الصالحة مالصحاحة م ما ياب اطعما ع ي فعا  الإفرادمد   إهباءبمعناة العا  هو 

عم اة تع اماة غشر مبرساة يقو  ب ا ح از مؤها ع ماا لتقبي   بماب  بأنبميقصب  اطفضا  إل
 :ميساعبة في للك إرشادية
 .بعض المتطوعشن كالقاد  المح ششن الريفششن-1
 .اطه اةالجمعااب   عضاء-2
 .الاستلاريشن الموحودين بالمجتم  المح ي المقب  بب الابماب-3
ال ترمني لنلر لوعي مالتوحاب الس وكي مالتثقاف بالمناة  مل جماهشر  إرشادمن     -4

 .المست بفة
هي عم اب منذمب مماططب ممقصود  ت بف إل  مساعب  الجم ور  الإرشادمعم اة     

ة المعو اب مالملك ب التي تق ا من معارف    لمواح  نفس  المست بف ع ي مساعب   الإرشادي
  :مم ارات   ماتجاهات   نحو كا ما هو حبيبلا مما يؤثر بالس ب ع 

 .الزراعي مالريفي الإنتاجعم ااب -1
 .ت اتق ا ميؤثر ع ي فعالش-2
ت بف إل  زياد  التواف  مالت اف م  معطااب العصر بضرمر  التطوير لمواح ة -3

 .المح اة مالعالماة باطسواقالتنافس الحاد 
ملرف  مستواه  المعالي ميؤثر للك بالطب  ع ي زياد  الب ا  م سرتبد ا المنتج  زياد -4

 .القومي من العم ب المح اة مالصعبة
المست بفة من  الإرشاديةالتع امي الزراعي مالريفي مالجماهشر  الإرشادتفاع اب بشن  ع  ة مالإرشاد

المقبمة بالمناة  المست بفة المحاطشن بب مهي  يضاا ع  ة تفاع اة مت ام اة  الإرشاديةالابماب 



 باب ناصرأ.د. ش-تخطيط وتقويم البرامج الإرشاديةملية أ
 

37 
 

  إللتتضمن عم شتي التع ا  مالتع   في تغششر الس وك  التر وية ماطسسمتبادلاة ت ت  بالمناهج 
 .الاتجاة المرغوب

 :التعليمية الريفية  الملفات الإرشادية
متاصصة متقب  معارف مم اراب  إرشاديةتقب  في رور  برامج  إرشاديةه  ةبار  عن م فاب 

في س وكااب  إحباث ام براب حبيب  مط وب نق  ا ل مستحقشن ل ا م ب ت وى تغشراب مط وب 
ميت  تج شزها في رور  م فاب اما تسجا في م فاب  للأفضاموحود حالاا ممط وب تعبي  ا 

ال ترمناا ع ي الحاسب الالي ام تستاب  ةبقا لبرامج  اعب  البااناب ام من      مرقاة ام
التع امي  الإرشادالانترنت ام من     المو شا مل ا ملك ة يت  عما م    اص ب ا ميقو  ب ا 

ام التبريب ع ي  براب ام  اطنلطةركشن في ه ة في س وكااب الملا ل تأثشرالزراعي مالريفي 
بالتنذا  مالتاطاط لتحق   في ماادين العما  م المجتم  المح ي ميتمشز إرشاديةتقبي   بماب 

المط وب تحقاق ا مالتي تناسب الفرمق الفردية المات فة ل جماهشر المست بفة  الإرشادياطهباف 
 . سفاة م نفساة ماحتماةاة ما ناةاة ممنطقاةم ناة مف  متقو  ه  البرامج ع    سس عامة

في  للإس ا تستاب   يالت اطسالشبالتع اماة الريفاة من  الإرشاديةمةريقة الم فاب   س وبيعتبر م 
الارشاديب مممارست ا  العم اةالتع امي الزراعي مالريفي لا من منط   تطوير  الإرشادتطوير العما 

لا حشث تعب المنذمة الارشادية من  حثر من ا مرحو ال ماطهبافلمحبد ل ا ا الإةار من 
مالمغشر  ل س وكااب غشر  مالو ائاة هماب في تقبي  الابماب الارشاديب  الاحتماةاةالمنذماب 

 د  الإرشاديةل مست بفشن من العم اة  اطفضاالمرغو ة الي 
عال  الغب ال ي يتط ب م اراب  ارة لمواح ة   شباب المستقبا مالزراع مالنساء ال ملتأهشا

 الإنتاحاةالتنافس لتسوي  الابراب مالمنتجاب في ظا العولمة مما ب ا من عواما  ب تؤثر ع ي 
العالماة ام بالس ب في حالة عب   اطسواقفي حالة حودت ا متوافق ا م   بالإيجابمتسويق ا اما 

 د  واقاطس برت ا ع ي مجارا  الس   المنافسة في 
التع اماة الريفاة من ال اتب ةبقا من لوحظ من البراساب  الإرشاديةمكما حاءب ف ر  الم فاب 

الزياراب الريفاة مالحق اة   يضاالتي تمت من     البحوث الع ماة في ه ا اللأى ممن     
عاب الموا   لمو و  الإعبادالتع امي الزراعي مالريفي حشث كاى  الإرشادلمتابعة  عما   المشباناة

التع امي الزراعي مالريفي تلكا عبئاا ع اب طن ا تحتاج  الإرشادمالبرامج الارشادية التي يقو  ب ا 
مسب  لا م حث محم  بااناب ممع وماب لا سواء من المراح   م من كتب  م موا    إعبادإل  

رض مالاستابا  ال ترمناة  م غشرها المصادر الموثوق فش ا م يضاا إل  التنوع في ةريقة الع
 . المتاحةاطمثا ل موارد البلرية مالبشئاة 
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 ة:رشاديالإ الملفات  أساليبالاحتياج لاستخدام  ىمد-
 إرشاديبرامج  إل التع امي الزراعي مالريفي  الإرشادمن الم حذاب المشباناة تبشن حاحة -1

 .زراةاة مريفاة مت ام ة ممرنة لمقاب ة اي ظرمف ةارئة
الاطط الارشاديب  ملعبادالزراعي التع امي مالتعاما م  الريفششن  الإرشادإى م ار  العما -2

 الإرشاديشن اط صائششنالمناسبة ل فرمق الفردية المات فة فاما بشن   لا تتوفر لبى حما  
مه ا ما يو ح إل   الجشب ممعامنش   من الملرفشن ف ناك تتفامب كبشر في الابراب مالم اراب 

 .لتطوير لإحباث الحاحة اة هم
في الجبم  الزمني مالمكاني في المناة  المست بفة  الإرشادية للأنلطةإى عب  مواعشب ثابتة -3

مرتبطة  الإرشادية اطنلطةمت وى  الإرشاديللك يق ا من  هماة العما  الإرشاديةمن البرامج 
ينجح المرشب الزراعي  م ميكوى العما لذرمف استثنائاة ممهنا  ب  اطزماببالذرمف محبمث 

العلوائاة مغشر  الإرشادية اطنلطةع ي  الإقبا ام عب   لاالجماهشر لإقبا يفلا في ه ة الم مة 
معرمفة  م م اب  ماحنمعقبها في  الإرشاديةمالبرامج  اطنلطةالماططة مل ا يجب اى تاطط 

 عن ا مالإع ىل جما   با انعقادها بفتر  
 إمكاناابالتع امي الزراعي مالريفي ف و بحاحب إل   الإرشادحثر  اطعما  الموك ة ال  الج از -4

تنف  البرامج بطرق س  ة التنفش  تساعبة   منذمة حت بلرية مغشر بلرية)مادية معشناة( في رور
 ع   تطوير عم ب متطوير المستفشبين منب ممبه  باحتااحات   الضرمرية

مرتبط بالبرامج التي تراعي معرفة احتااحاب مملك ب ماادين  الإرشاديةإى نجاح البرامج -5
التع اماة ل لك لابب من  الإرشاديةالعما ممتط باتب محشث اى المسترشب هو من  ه  المارحاب 

الاهتما  بوحود البرنامج التي تعما بلكا ماطط ل حب  م التق شا من ه ة الملك ب  م 
 .رشاديالإالمعو اب لعم اة التع ا  

مزياد  الملك ب  اطفضاممتط باب التغششر الم ني الي  الإرشادية الساحةإى المستجباب في -6
إل  برامج ماططب ممنذمب تاب   حبر  بر من  الحاحةه تؤكب ع    رمر   اطفرادلبي 

 . في   صر م ت م أ ا ت  فب الإرشاديةالجماهشر 
 :التعليمية الإرشاديةالملفات  أسلوبأهداف -
محع ب في رور  م فاب  الإرشادالتع امي الزراعي مالريفي في عم اة  الإرشادتطوير عما -1

 . منذمة مماططة متستبعي م ت الحاحة
م فاب متاصصة  إنلاءمثا فن  مات فةالتع امي الزراعي مالريفي م اراب  الإرشاد إحساب-2

 . الآ رينمالتحبث الجشب  ما   مالإلقاءمالتبريب ع ي التقبي  
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البرامج مالموا   الارشاديب بو ع ا في رور  م فاب مرقاة ام  إعبادتوفشر الو ت مالج ب في -3
 .مبرمجة

التع امي الزراعي مالريفي بالمع وماب مالوسائا ال زمب لعم اة الارشاد من  الإرشادتزميب -4
ي عستب    استبعاء ه ة المع وماب من     الم فاب الموحود  بصور  ما حة مح ابة مت

 .م ت ة ب ا
 مالاحتماةاة النفساةمساعب  الارشاد التع امي الزراعي مالريفي في معالجة الملك ب -5

 . ل مست بفشن مالإنتاحاة
تقبي  البع  ال ز  بتس شا العما ل مرشبين ب بف تزميبة بم اراب مات فب لتحقش  الت اف -6

 لإرشاديةامالتواف  النفسي ل مرشب لما ياب  العم اب  الإرشادي
التع امي الزراعي مالريفي ع   تقبي  الرعايب المناسبب لجما  فئاب المجتم   الإرشادمساعب  -7

 . . الريفي ممات   الفرمق الفردية
 الإرشاديةمحتويات الملفات -
التع اماة الزراةاة مالريفاة ل برامج الارشاديب يتضمن ع ي  الإرشاديةالم فاب   س وب ى محتو -1

 : اطتي
 إرشاديةالتعريف بالم   مما بب من مو وعاب -
 الزراعي للإرشادالتعريف بالم فاب الارشاديب كوسش ة س  ة -
 .الإرشاديةالم فاب   س وباطهباف المراد تحقاق ا من     استابا  -
 .اطس وب ةريقة العما ب  ا-

 .الإرشاديةالموجودة بالملفات  ةللمواقف الارشادي الإعدادكيفية 
 .حافاة م    طب زمناب ل برامج الارشادية مالتوعوية-1
) اس  المو وع د م ت التنفش  د  يتضمن تع اماةل ا مرح ب المراد تحقاق ا  باطهبافحل  -2

 حافاة العرض د 
الموا   ع   الانترنتلا  م سماءالمصادر مالمراح لا  بأسماء  ائمة (اطدماب المرافقب-3

مالاسطواناب الموحود ع ش ا الم فاب مالم فاب المحتوية ع ي النلراب مالمطوياب مالمحا راب 
 (.ممرف  يحتوي عا نمولج لمحتوياب الم فاب الارشاديب الإرشادية للأنلطة المسانب 

لا  اطس وبيجب تحبيب ال بف الرئاسي من استابا  ه ا  ى يكوى بالمحتوي بب  طة عما : -4
 مما الفوائب التي ساقبم ا؟!. 
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 الجبيب.  اطس وبمبى استعباد اطفراد بصفة عامة ل لك -5
 .  اطس وبالبحث عن ةريقة لتو اح مبى الفائب  ع   الجما  حراء للك -6
 مدراست ا حشباا لمعرفة كافاة التعاما مع ا .  اطس وبيجب تحبيب الفئة المست بفة من -7
ركشن ال ي يعم وى في نفس المجا لا مما هي مزاياه  من  حا إحباث التطور تحبيب الملا-8

 مالتغششر . 
  ثناء تنفش ة ملن يحشب عن ا . اطس وبتحبيب اطملوياب التي ساعتمب ع ش ا -9

ش   طة العما ميت  فش ا تحبيب النفقاب المتو عة لعما البرنامج فم    طة مالاة لتن -10
المتو عة بعب للك ل و وف ع   مبى نجاح المو وع لا ميجب  ى ت وى اطر ا  ما عاة  مالإيراداب

 .ملاس من نسج الااا 
 :الأسلوبآليات تنفيذ 

 (.معر ب ع   الملاركشن فاب لا رارة )ت  تنفش ة للأس وبم   تصور -1
 ع ي مجموعة من المسترشبين لضماى نجاحب  للأس وبت  تطبش  ع ي التطبش  التجريبي -2

  متقامب بعب للك
  الع ماة الماد  إعبادبغرض اشراح   في  اطس وبالاحتماع بالملاركشن مشرح الف ر  من -3

 .ل برامج الارشاديب
 .متصناف ا حسب المراحا المات فة ل برامج الع ماة الماد مراحعة -4
  مكافاة تطباقب باطس وبف مرش تبريباب ل ملاركشن ل تعري إ امة-5
 في ن اية  إرشاديبنساة من الم فاب  إرشاديتس ا  كا مرشب ام مساعب مرشب ام  ائب -6

 البرنامج التبريبي
 المشباناةمن     الزياراب  اطس وبمتابعة تنفش  -7 
مالتعرف ع   الايجابااب مالس بااب من     استط ع  اطس وبم   استماراب لتقشا   -9 

 . آراء المنف ين مالمستفشبين
 :الإرشاديةالملفات  أسلوبأماكن تنفيذ 
يت   اطملويةفي المناة  المست بفة ةبقا لجبم  زمني ممكاني محسب  اطس وبيت  تطبش  

الم فاب   س وب  تااة  حسب الاطة المو وعة سابقا ميتطباقب ع ي التوالي ف افة المن
التبريب  م  ي مكاى يراة مناسباا ا ميمكن اى   ماحن م  الإرشاديةالارشاديب دا ا المنذماب 
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المرئاة مالمسموعة مثا الالاعب  م الت افزيوى  م  ارج بشئة  الإع  يعرض من     مسائا 
 . المات فةبالتعامى م  مؤسساب المجتم  المبني  الإرشاديةالمنذمة 

 : ممن ه ة الفئاب اطس وبمن  المست بفة الفئب
 .الإرشاديةالجماهشر المست بفة من البرامج -1
 ال شئب مالمؤسساب الارشادية مال شئاب المعناة بالابماب الارشادية-2
  –في المصان   –الحشواني  الإنتاجمنتجي  –الزراع  -المسنشن –المر    –اللباب -3
 .م  العام شن بالمنذماب المات فة-4

 موعد التنفيذ-
في المواعشب المتف  ع ش ا م  الملاركشن فاب مةبقا لتوفشر السشولة المالاة  اطس وبيت  تنفش  ه ا 

م عب إ امة العما تبريبي ل مرشبين مالملاركشن فاب حو  كافاة تطبش  الم فاب الارشادية مآلااب 
 . التقشا 

 الإرشاديةالملفات  أسلوبمن تنفيذ  المتوقعةالنتائج -
 . التع امي الزراعي مالريفي م ار  التاطاط مالتنذا  ل برامج الارشاديب الإرشاد ى يكتسب -1
الاصائص مالمتغشراب اللاصاة م  التع امي الزراعي مالريفي ع   حما  الإرشاد ى يتعرف -2

 .مالا تصادية ل مسترشبين متسجش  ا من  من الم فاب الارشادية مالاحتماةاة النفساة
 التق شا من الملك ب العامة مزياد  معب  حا البعض من ا-3
 ى تقا تنفش  الس وكااب متاف  التوتراب النفساة م الاحتماةاة بسبب الاسائر التي كانوا -4

 .مالبرامج لبى ل مسترشبين اطس وبيتعر وى ل ا في الساب   با تنفش  
المسترشبين ميسود الاستقرار مالاحترا  مالثقة  ى يتحق  التواف  ال اتي مالت اف البشئي لبى -5

  بشن حما  الملاركشن
م شن المنذمة  الإرشاديمالمنز  مالمكتب  الإرشادية ى تزيب درحة التوارا بشن المنذمة -6

 . مالمجتم  المح ي الإرشادية
 الأسلوبتقييم -

من     م   استماراب تقشا  تطب  بلكا دمري ل و وف ع    اطس وبسوف يت  تقشا  
مت بف ه ة الاستماراب إل  التعبيا مالتجبيب  اطس وبالايجابااب مالس بااب  م المعو اب لتنفش  

 : في آلااب تنفش  البرامج الارشاديب مه ة الاستماراب ةبارة عن
 . اطس وباستمار  قااج  ب اب ل مستفشبين من -
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 . تقشا  لاتي ل مرشب الزراعي استمار -
 . استمار  تقشا  مشباناب لملرفشن مساعبي المرشب-
  اطس وباستمار  قااج بعبية ل مستفشبين من -

 طب زمناب  إعبادالتع امي الزراعي مالريفي إل  كافاة  الإرشاد ب يتساء  البعض لمالا يحتاج 
 التع اماة الريفاة برنامج مت اما ؟ الإرشاديةللإرشاد بشنما تقب  لب الم فاب 

التع امي  الإرشاد ابا ل تعبيا مالتجبيب مفقاا لحاحة  الإرشاديةطى محتوى الم فاب  .1
  الإرشاديةالزراعي مالريفي م المستجباب 

هي لاست لتنفش  ما تحتوي ع اب فقط ملنما لتطوير عما الارشاد التع امي الزراعي  .2
  احتسابة م ار  الاعباد ل برامج الارشاديب مالاة ع مالريفي في ه ا المجا  من   

 المستمر ل مراح  المفشب  في في ه ا المجا 
عنب تقشا  اس وب الم فاب الارشادية في ه ا المجا  سوف يت  تقشامب حسب توزيعب -3

الزمني ل نلطة الارشادية لا ا تاارة المناسب من ه ة الانلطة ل فئاب المناسبة لا تطويرة 
ل موا   الارشاديب مثا ا افة مسائا تع اماة حبيب   مةريقة عرض متمشز  لا  برتب ع   
تحبيب اطهباف مالنتائج المتو   تحقاق ا من ه ة الانلطة لا  برتب ع   تحبيب الملك  
المعو اب مم   الببائا لح  ا حسب اهمشت ا ماملويت ا م يضاا ع    بر ما ت  تنفش ة من 

 . الانلطة
 :الملفات الارشادية أسلوبق ولتطبي

 .اطس وبمن الضرمري ادراج  طة بالزماى مالمكاى لتنفش  ه ا -1
  رمر  احتساب المرشبين لم ار  التاطاط مالتنذا  ل برامج الارشادية-2
 .لحا ملاح    اطس وبالتحفشز لضماى زياد  عبد الملاركشن في تنفش    س وباستابا  -3
  سالشبماستابا   للأس وبزياد  التبريب ل ا من المرشبين مالمساعبين لب ل تنفش  الجشب -4

لزياد  نسبة التوارا بشن المرشب مماادين العما مالمنز   اطس وبتع اماة مات فة الي حانب ه ا 
 . المجتم  المح ي م عضاءل منتج ممكتب المرشب 

محا  ل ستفسارممساعبيب ل توحب إلش   تعرف المسترشبين ع   دمر المرشب الزراعي -5
 . ملك ت  

الفردية ل ملاركشن كالعواما النفساة  ل فرمق يجب اى تتناسب المعارف مالمعاراب مفقا -6
  مالاحتماةاة مالتع اماة مالا تصادية مغشرها ل مسترشبين ماحتااحات   المات فة
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 العما ع   كسب ثقة حم ور المسترشبين-1
 ممعار ة مبب  فرض البرامجنب  الضغوط -2
 يوحبمى ع اب الزراع يالببء من المستوى ال -3
 ةالمناسب ةالإرشادي اطهبافم   -4
 يرشادلإقا  معاداب الجم ور ا مراعا -5
 ةالإرشاديالمسترشبين ف  تاطاط متنفش  البرامج  اشتراك حم ور-6
 بالقاد  المح شن الاستعانة-7
 يمالتحرر من  شود الرمتشن الحكوم  الإدار لامركزية -8
 يم ح ز  البحث الع م الإرشاد الاتصا  مالتعامى بشن حم ور المسترشبين مح از-9

 ةالإرشادي ةحما  مست زماب القاا  بالانلط  رمر  توفشر-10
  المستمر  ةالتقشا  مالمتابع-11
 : اختيار المرشدين وتدريبهم -2

كبشر ع   مبى كفاية المرشبين العام شن مح اا لوحب م  الف حشن يعتمب الِإرشاد الزراعي إِل  حب 
 :ميراع  في ا تااره  تحقش  المبب ين التالششن .مملك ت   الفناة مالمادية مالاحتماةاة

 توافر المؤها الع مي )إِحاز  عامة في الع و  الزراةاة  م  ارة في الِإرشاد الزراعي( -1
العما كالمنلأ الريفيلا مالِإيماى بالعما الِإرشاديلا مالابر   متوافر رفاب معشنة تتناسب م -2

 الطوي ة مال فاية الفناة العالاة م صا  شاصاة محبد . 
ميمكن تنماة ه ة الصفاب مرق  ا عن ةري  البرامج التبريباة ل مرشبين متقسا  عم اة التبريب 

بدلا متبريب تجبيبي ل مرشبين إِل  تع ا  متبريب إِعبادي  ساسيلا متبريب تأهش ي ل اريجشن الج
 .الزراعششن في  ثناء الابمةلا متبريب تاصصي  ع  

 : عملية الاتصال في العمل الِإرشادي-3
إِى  بر  المرشب الزراعي ع   الاتصا  هي التي تحت  نجاحب  م إِ فا ب في القاا  بالم ا   

 م  حثر من تباد  اطف ار العم اة التي يتمكن فش ا شاصاى »معم اة الاتصا  هي  .الِإرشادية
مالحقائ  مالملاعر مالانطباعاب بطريقة يتمكن ب ا كا من   من ف   معن  الرسالة ممضمون ا 

متعب ال  ماب مسائا الاتصا  اطساساةلا ميمكن زياد  فاع اة ال  مة بالاستعانة لا ملتركاا ً ف ماَ 
 .الاتصا  تبعاا للأهباف مالوسائامتوحب  نواع متعبد  من  .بالمعشناب ملاساما البصرية من ا

متلما عم اة الاتصا  العنارر التالاة مهي: مصبر الاتصا  )المرشب الزراعي(لا مالرسالة 
الِإرشاديةلا م نا  الاتصا لا ممعام ة الرسالةلا مالجم ور  م المزارعوىلا ماستجابة الجم ور. متق  

ساة تحو  دمى استقبا  الجم ور  ما  عم اة الاتصا  عب  موان  ثقافاة  م احتماةاة  م نف
 .ل رسالة الِإرشادية مف م ا متطباق ا
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 : تبني الأفكار والأساليب الزراعية الحديثة-
لا تنحصر م مة الِإرشاد الزراعي في إِ ناع الف حشن بالمقولاب الع ماة الجبيب  ملِنما هي تتمثا 

  للك بعم شتشن مترابطتشن متبا  تشن ميت .في العما البؤمب ع   حع    يتبنون ا مينف من ا فع ااا 
 :هما
 .عم اة انتلار الف ر  مانتقال ا من مصادرها اطر اة إِل  المزارعشن-1
العم اة العق اة التي يمر فش ا الفرد من  سماعب بالف ر  الجبيب   م  مر  »عم اة التبني  ي -2

  ي إِى الفرد يمر بس س ة من المراحا مهي: لا حت  تبنش ا الن ائي
مرح ة التبني - مرح ة التجريب- مرح ة التقوي  العق ي- مرح ة الاهتما - مرح ة الوعي مالتنبب-

 مالتطبش . 
متجبر الِإشار  إِل   نب لابب من محود ملك ة ما  م حاحة ما لبى الفرد  با الب و  في ت ك 

لعم اة التبني متؤثر  المراحا. ميتفامب المزارعوى في اط   بالابراب الجبيب  تبعاا ل زمن النسبي
في سرعة التبني عواما احتماةاة مثقافاة ما تصادية مشاصاةلا معواما مرتبطة بطباعة الابر  

 .الجبيب  مرفات ا
 : طرق الِإرشاد الزراعي ووسائل  

لما كاى الف حوى غشر متجانسشن مكانوا متباينشن في المعرفة مالابر  مالم ار لا م يضاا في نواح 
تماةاة متعبد لا ف بب من اتباع ةرائ  ممسائا إِرشادية مات فة ي ز  ا تاارها تبعاا ا تصادية ماح

 .لمو   الف حشن في مراحا التبني المعرمفة
 :وتصنف الطرق الِإرشادية اعتمادا  على أساسين

نوةاة الطرائ  )متلما الطرائ  السمعاةلا مالطرائ  البصرية المكتو ةلا مالطرائ  السمعاة -1 
 (البصرية

معبد  فراد الجم ور الِإرشاديلا مهنا تُ كر: الطرائ  الفردية )الزياراب اللاصاة...( مالطرائ  -2
الجماةاة )الاحتماعاب الِإرشاديةلا الحقو  الِإرشاديةلا اطيا  الحق اة( مالطرائ  الجماهشرية 

 )المطبوعاب الِإرشاديةلا المعارض الزراةاةلا البرامج الِإلاةاة مالت فزيوناة(. 
متجبر الِإشار  إِل   ى المعشناب الِإرشادية هي مسائا تستاب  في المقا  اطم  حاستي السم  
مالبصر لتبةا  العم اة التع اماة ملِيصا  الرسائا مالمع وماب الِإرشادية بكفاية عالاة إِل  

 .الف حشن
ادب درحة مك ما زاد عبد الحواج المستابمة في عم اة الاتصا  زادب كفاية الاتصا   ي ز 

 .استاعاب الف حشن ل رسالة الِإرشادية متف م   إِياها
 : القيادة الريفية- 

 القاد  في العما الِإرشادي الزراعي نوعاى: 
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 القاد  الفنشوى ال ين يقوموى بابمات   مقابا  حر ماديلا -1
القاد  المح شوى ال ين يت  ا تااره  ل عما في البرامج الِإرشادية من دمى مقابا مادي مال ين -2

يكتفوى بالارتااح مالر ا لما يترتب ع   نتائج عم    من تحسشن ل ذرمف المح اة مالن وض 
 بمجتمعات  . 

الاستبااى ميت  احتلاف  لا تبعاا لمجموعة من الاعتبارابلا بطرائ  مات فة من ا المنا لة م 
مالارطفاء مالاستناد إِل  اط بماة مالابراب السابقة. متعقب ل   بعب ا تااره  دمراب تبريباة 
لتمكشن   من القاا  بوظائف   اطساساة مهي العما ع   إِعطاء نمولج يمكن طعضاء الجماعة 

تطبش   ى تقتبي بب فاقوموى ببمر المنلطشن الملجعشن ع   قاا  الجماعة بعما معشن هو 
 .اطسالشب الزراةاة الحبيثة

 : تخطيط البرامج الِإرشادية الزراعية وتنفيذها
البرنامج الِإرشادي  طة مفشب  يستعشن ب ا القائموى بالعما الِإرشادي في القرى مالمزارع لتنفش   

معم اة تاطاط البرنامج الِإرشادي متنفش ة عم اة مستمر  ملاب  .البرنامج ع   الوحب اطحما
 .اب  تعامني ميمكن تقسام ا إِل  مرح تشن رئاسشتشن: مرح ة تاطاط البرنامج ممرح ة تنفش ةة

 ما مرح ة تاطاط البرنامج فتتضمن الاطواب التالاة: تجما  الحقائ  عن الو   الراهنلا 
متح شا المو  لا متحبيب الملك ب مالحاحابلا متحبيب اطهباف مم   البرامج. م ما مرح ة تنفش  

امج فتلتما ع   م    طة العمالا متنفش  ه ة الاطةلا متقرير مبى التقب . مفي كا البرن
 .الحالاب يكوى البرنامج مو   تعبيا متطوير بناء ع   نتائج التطبش  مالتقوي 
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 تحديد الاحتياجات التدريبية
من  حا إعطاء رور  ما حة عن مف و  التبريبلا منذراا لتعبد متنوع  مفهوم التدريب:  -

التعريفاب التي مردب في  دبااب البارسشن مالم تمشن التي حاءب استجابة ل تباين اطيبملوحي بشن 
 الاعتمادالمف رين من ح ة ما ت ف المكاى مالزماى بشن المجتمعاب من ح ة   رىلا فقب ت  

الاتجاهاب ماللكا مل ن يبق  المضموى  ريباا م لكا كبشرلا مهما  ع   مبرستشن مات فتشن في
المبرسة البريطاناة مالمبرسة اطمريكاةلا فقب عرف البريطانشوى التبريب ع    نب عم اة تطوير 

ممعرفة مم ار  منمط س وك الفرد طداء م مة  م عما بلكا م ئ . ن حظ اى  لاتجاهابمنذمة 
 لتالاة:التعريف يركز ع   اطمور ا

 تطوير منذ :  ي  نب يعني تاطاطاا متنذاماا مر ابة.     .1
 الفرد:  ي  نب لا يعني الجماعاب  م المنذماب.     .2
 اطداء:  ي إنجاز م مة  م عما ما.     .3
 ما المبرسة اطمريكاة فقب عرفت التبريب ع    نب  ية إحراءاب تمارس ا المنذمة. ميقصب  

التع ا  طفراد المنذمة باللكا ال ي يساه  في كفاء  المنذمة. ممن     ه ا ب ا تعذا  متقوية 
 التعريف نجب بأنب يركز ع   ما ي ي:

 إحراءاب مؤسساة: بمعن   ننا نتحبث عن عم ااب متناسقة مماططة.     .1
 إل  التع   ع   الصعشبين الفردي مالمؤسسي. يسعالتعذا  متقوية التع ا : بمعن       .2
 حفاء  المنذمة: إى ال بف هو ال فاء  ال  اة ل منذمة.     .3

من     التعريفشن السابقشن نستطا  القو   ى التبريب هو: عم اة تطوير منذمة تتضمن  
إحراءاب مؤسساة ماططة ت بف ال  تعذا  متقوية التع ا  في حما  المستوياب المؤسساة 

بال فاءاب المعرفاة مالم ارية مالاتجاهاة  ءل رتقام اارة الفرد مالجماعة مالمنذمة ككا 
 مالس وكاة فش ا ل ورو  إل  درحاب  ع   من ال فاء  مالفاع اة ل منذماب متحقش   هباف ا.

 معن  مغاية التبريب ع   النحو التالي: يمكن ت ااصمع اب 
نتائجب التبريب يجب  ى يكوى عم اة منذمة تحتوي ع   التاطاط ل تبريب مر ابتب مقااج  .1

 م ثارة.
 التبريب لاس عم اة تع   مقترنة بالابر  فقط با بالج ب مالتنذا .  .2
 التبريب يسع  ميركز ع   التغشر في مستوياب المعرفة مالم اراب.  .3
 التبريب هبفب تحسشن اطداء حا راا ممستقب ا للأفراد مالمنذماب.   .4

 م هباف التبريب كثشر  من ا :
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 -استابا  الموارد بلكا  فضا  -ميقاج بمعايشر من ا: تقشا  اطداء  رف  كفاء  العام شن: -1

 انافاض معب  الغااب. -إنجاز اطعما  في الو ت المحبد مدمى   طاء 
ميحبث للك في المنذمة عن ةري : تبريب الموظفشن مت مس حاحات    زياد  الإنتاحاة:- 2

 ء الموظ  عن ةري  زياد  عبد العم ء ال ين يابم  .ارتفاع  دا-المعرفاة مالم ارية 
تواحب  ي إدار  إنتاج  حااناا ملك ب في اط طاء  م فا ب كناتج  تق شا   طاء الإنتاج:- 3

معشب متات   نسبة الفا ب من إدار  إل    رى حسب معايشر معشنة مثا: محود  إدار  ماتصة 
 -اار ه ة الاحتااحاب حت  يارج بمنتج حشب بالتبريب تقب  برامج مف   سس رحاحة في ا ت

بالإ افة إل  حود  البشئة المحاطة  -حود  الآلاب مالمواد الاا   -محود موظفشن  حفاء 
 بالإنتاج.

إدار  التبريب تج شز مت وين رفوف ثانوية   تق  ع   عات  ت وين المسار الم ني: -4
 لببيا حاهزاا باطط مبرمسة.ل مبيرين في حالة استقالة  ي مبير  م نق ب فاكوى ا

تقبي   بماب ممشز  ل عمشا:تلكا  بمة العمشا في  ي منذمة الركشز  اطمل  ل حتفاظ  -5
بأحبر  بر من العم ء مح ب   ميكوى للك عن ةري  تقبي  دمراب تبريباة  م مرش عما 

 ل موظفشن ممتابعة ما تبر وا ع اب.
ر  التبريب  ى تض  برامج اطمن مالس مة في حوادث العما مالإراباب:ع   إدا  تق شا- 6

مقبمة البرامج التبريباة ل موظفشن حت  تحافظ ع   س مت   في محباب الإنتاج  ارةلا 
 متق شا حوادث العما.

رف  الولاء الوظافي ل موظفشن :عنبما يلعر الموظ  باهتما  المنذمة بتبريبب مالاهتما  - 7
 بالولاء مالانتماء لج ة عم ب. بب من إحساسباحتااحاتب التبريباة فإى للك يزي

 احتساب اطفراد المعارف الم ناة مالوظافاة مرقا الم اراب مالقبراب لإنجاز العما.-8
 تطوير  سالشب العما باستمرار لضماى  داء العما بفعالاة. -9

 توفشر احتااحاب المنذمة من القوى العام ة. -10
 ماذا عن العملية التدريبية ؟

العم اة التبريباة إل  مراحا فناة تبب  بمرح ة تحبيب الاحتااج التبريبي متنت ي بقااج تقس  
 فعالاة التبريبلا مللك ب بف دراسة متح شا ت ك المكوناب مسبا تحقاق ا بالطرق الع ماة.
متحتوي العم اة التبريباة ع   مجموع اطنلطة  م العم ااب الفرةاة التي توحب المتبر شن 

 اف معشنة في البرنامج التبريبي متقس  العم اة التبريباة إل  مراحا تبب  بد :لتحقش   هب
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تح شا محم  المع وماب : مهي عم اة حم  المع وماب الاارة بالمنذمة ككا ث  تح ش  ا • 

 ممن ا يت  تحبيب الاحتااج التبريبي  م غشر التبريبي.
تحبد ملاحا اطداء  م الملاحا الموحود  في تحبيب الاحتااحاب التبريباة: مهي العم اة التي • 

 المنذمة  م في الوظافة.
تصما  البرنامج التبريبي: في حالة الاتفاق ع   محود ملك ة  م فجو  في اطداء يت  الببء   •

في تصما  البرنامج التبريبي متحبيب  هباف البرنامج بما يناسب  هباف المنذمة متحبيب الفئة 
 ر اطسالشب مالتقنااب السم  بصرية المناسبة مغشرها.المست بفةلا ث  ا تاا

إعباد الحقشبة التبريباة : مهي الببء في كتابة محتوياب البرنامج بالتفصشا ميعتبر مثاقة • 
 تتضمن بااناا تفصش ااا بإحراءاب التبريب.

 تنفش  البرنامج التبريبي : متت  من  با تنفش  المبرب ل برنامج التبريبي.• 
البرنامج التبريبي : يت  ه ا في ن اية البرنامج التبريبي بحشث يت  تقشا  البرنامج تقشا  • 

 مالمتبر شن.
ش ور م حثر حشث يت  تقشا  مبى ما احتسبب  3تقشا   ثر التبريب: مهي مرح ة تأتي بعب • 

 المتبرب من البرنامج التبريبي ال ي التح  بب ممبى تطبش  ما تع مب في ح ة العما.
عم اة التاطاط هي الركشز  اطساساة للإدار  الفعالةلا ميعتبر  مراا حشوياا في مجا  إلى إى 

التبريب مالتطوير ال ي يجب  ى يعتمب ع   النذر  الفاحصة ل منذمة مع   دراسة ماطط 
نموها. ل ا يجب  ى يت  تاطاط متنفش  اطنلطة  من عم اة التبريب مالتطويرلا ممن  ه  ه ة 

لاحتااحاب مل ي ت وى الاحتااحاب ما عاة يجب  ى يؤ   في الحسباى البشئة تحبيب ا  اطنلطة
 المستقب اة ل منذمة. مل ن ما نعني بتحبيب الاحتااحاب ؟

 يتغير الأداء المستهدف من التدريب بأخذ أحد الأشكال الثلاثة التالية :
لبى الفرد من التأثشر في المعارف:  ي إحساب معارف حبيب  محبيثة  م دع  متطوير ما • 

 مع وماب سابقةلا  م تغششر نسبي مك ي لما لبى الموظ  من معارف سابقة تحتاج إل  تغششر.
التأثشر في الم اراب: مهي تمتب من إحساب الموظ  لم ار  حبيب   م تعبي  ا  م تغششر • 

بعض الم اراب التي ل  تعب رالحة  م ل  تعب كافاة لتحقش  اطداء المط وب من حشث 
 وى مالجود .المست

التأثشر في الاتجاهاب:  ي الس وكااب مهي من  رعب اطمور طى تغششر الس وك  م تعبي ب • 
 يحتاج إل  م اراب كبشر  من المبرب حت  يستطا  التأثشر ع   المتبرب.

 خمسة أسئلة لابد من الإجابة عنها ؟
 (Where ين يق  التبريب ؟)• 
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 (Whoمن يجب تبريبب ؟)• 
 (؟Whatتوى التبريبي )ما هو المح• 
 (Whatما هي الآثار المتو عة من مراء التبريب ؟)• 
 (Whenمت  ستنعكس نتائج التبريب بصور  م موسة ؟)• 

 :أهداف التدريب  -2
ل ا برنامج تبريبي  هباف محبد  تصن  إل   هباف عامة م هباف س وكاة للك  ى عم اة      

اعتماداا ك ااا ع   محود  هباف ما حةلا مهنا لابب  ى نمشز قااج حبمى التبريب متقشامب تعتمب 
بشن اطهباف  م النتائج المباشر  مالمحبد  ل تبريب مالتي يمكن قااس ا كأهباف س وكاة م شن 
اطهباف بعشب  المبى  م النتائج غشر المباشر  مالتي ت اد ت وى ملتركة بشن معذ  البرامج 

في إةار تنماة مواردها البلريةلا ميتب  للك  نب لاس بالإمكاى  التبريباة التي ت ت  ب ا البائر 
تصما   ي برنامج تبريبي مم   محتوياتب م سالشبب متحبيب مبتب دمى معرفة مسبقة باطهباف 

النتائج غشر المباشر  المتو ا   مفاما ي ي اطهباف العامة  م المط وب تحقاق ا من ه ا البرنامج.
 من التبريب مهي:

 اض ت الاف العما مالمحافذة ع   اطح ز  مراانت ا.تاف  -1
زياد  مستوى الر ا الوظافي لبى العام شنلا مللك بت باة احتااحات   التبريباة م تق شا  -2

 الضغوط النفساة ع ش  .
 تافاض نسبة غااب الموظفشن عن العما. -3
 رف  مستوى الإنتاحاة متحسشنب من الناحشتشن ال ماة مالنوةاة.  -4
 استابا  التبريب كأس وب من  سالشب التحفشز مالترقاة مالجبار .  -5
استابا  توةاة الموظفشن بأهماة التبريبلا ملحساب   القبر  ع   البحث عن الجبيبلا  -6

 معب  الركوى ل ر ابة.
ميمكن ت ااص اطهباف العامة ل تبريبلا مهي في نفس الو ت المارحاب العامة لعم اة 

 البلريةلا من     العنارر التالاة:تنماة الموارد 
اطسالشب: من     توفشر اطسالشب الع ماة المناسبة التي تُمكّن المتبرب من استابا   - 

حا من المعارف م الم اراب التي يحتاج الش ا في تطوير  دائب لعم ب الحالي  م المستقب ي  م 
 نتاحاة.تحسشن إدراحب لمعطااب مظرمف العما ممحبداب الفعالاة الإ

الابر  : تعني تزميب المتبرب بالابراب المكثفة لاب الع  ة بتنماة  دائب الحالي  -ب
مالمستقب ي من     نقا تجارب م براب الملاركشنلا  عضاء هشئة التبريب مالرؤساء في 

 العما لت ثاف عم اة التع   مالإسراع ب ا.
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الس وكاة الإنساناة ل متبرب متبةا   الاتجاهاب: تعبيا الاتجاهاب مالافترا اب مالمشو  -ج
 الاتجاهاب المط و ة ب بف زياد  رغبة المتبرب مدرحة نضجب الساكولوحي.

الم اراب: من     إحساب المتبرب م اراب عما حبيب  سواء كانت م اراب عم اة  م  -د
بر  ف رية  م فناة مك لك تنلاط الم اراب القبيمة التي تباعت بمرمر الو ت ب بف زياد  

 المتبرب مدرحة نضجب الوظافي.
المعرفة: من     مساعب  المتبرب ع   احتساب المعارف ماطسس الع ماة مالنذرية  -ه

مالف سفاة بما يمكنب من معرفة الجبيب في  داء مظافتب الحالاة ميُعبة ل قاا  بأداء مناسب 
 لوظافتب المقب ة.

في مجا  اطهبافلا مل ن ا لاست كافاة  إى ه ة اطهباف تمثا اطر اة الملتركة ل تبريب
لإعباد البرنامج متصمامبلا متحبيب محتوياتب م سالشبب. مه ا يقودنا إل  إدراك ت ك اطهباف 

     الاارة التي يتمشز ب ا كا برنامج تبريبي عن الآ ر.
 أهمية ودوافع الاستثمار في التدريب :  -3

لتوفشر العمالة القادر  ع    داء م ا  العمالا  ربح التبريب هو حجر الزامية مالحا الرئاسي 
حشث يست بف التبريب إحساب اطفراد المع وماب مالمعارف مالم اراب التي تتط ب ا الوظافة مممارست ا 
تطباقااالا إ افة إل  تطوير ه ة المع وماب مالمعارف مالم اراب بما يتناسب م  التغششر المنلود سواء 

م براتب في  داء ه ة الم ا لا بما  المرشبم الوظائ  المستجب   م تطوير  داء في م ا  الوظافة الحالاة  
يحق  ل بائر  المزيب من ال فاء  الا تصادية في تقبي   بمات ا ميرسخ عواما الاستقرار الوظافي ميحب 
من معبلاب الغااب مدمراى العمالا ميعزز من  برات ا ع   المنافسةلا فض ا عن المردمداب 

ة م اط ص رف  مستوى المعالةلا ممن الوسائا التي تساعب في تحقش   حبر عائب ممكن من الاحتماةا
 التبريب:
 المرمنة عنب مراحعة برامج التبريب سنويا مالاستعباد ل نذر في  ي حالاب استثنائاة. -1
 حث الموظفشن ع   إعطاء  رائ   باصوص البرنامج ملدارتب. -2
 اال القرار متقبي  التورااب باصوص ة ب الموظ .إشراك مبيري المتبر شن في ات -3
 عما حم ة إع ناة عن البرنامج لبع  الالتزا  بالتطوير الوظافي. -4
 مراحعة توح اب البرنامج ل تأحب من  ى الجما  يمكنب الملاركة. -5
 إيجاد مكتبة ب ا حما  المراح  مالمطوياب من ال  ااب مالجامعاب المح اة. -6
 فرص التع   عن بعب.البحث عن  -7
 إبراز  صص نجاح الموظفشن في نلراب دمرية ل بائر . -8
 التف شر في ةرق إبباةاة ل موظفشن تعشب دف  المصرمفاب ل بائر . -9

 مراحعة الإحصائااب متقبير مبى الاستفاد  لمعرفة  سباب التأ ر إى محبب. -10
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 ماحب.عب  الموافقة ع   كا البمراب الطوي ة في م ت  -11
ع   التبريب من كونب مجرد مصرمفاب  م  الإنفاقفقب تغشر مف و   مع    وء ه ة اطهماة 

ت الاف طداء اطعما  لاصبح استثماراا لا تقا  همشتب إى ل  ت ن تتجامز  هماة الاستثمار في اطرو  
افي  فضا ةالما إل  ما يبرة من عائب ما ح يتمثا في إنتاحاة  ع   مس وك مظ استناداالر سمالاةلا 

 حاى م بااا للأهباف مةالما مُفّرب لب المقوماب الضرمرية لإحباث فاع شتب .
إى اطهباف الاارة  م المحبد  تو    ساساا لمقاب ة احتااحاب تبريباة معناة تتمثا في      

ااحابلا ملك ب تواحب المنذماب في إةار تنماة مواردها البلريةلا م تنوع ه ة الملك ب تتعبد الاحت
م تصم  البرامج التبريباة المات فة. ميمكن  ى نستعرض  هماة التبريب بالنسبة للأفراد مالمؤسساب 

 ع   النحو التالي:
 :للمرشدين الزراعيينالتدريب  أولا : أهمية

التبريب لب  هماة كبشر  في العصر ال ي نعاش فابلا للك  ى التطور الت نولوحي مالع مي      
باب سريعاا بحشث  ننا باستمرار بحاحة لتع   م اراب مع و  حبيب لا كما ميس   التبريب في تقوية 

نقاط . ممَنلأ  عمال  مالتي ببمرها تُقّ ا من كفاءت   طداء  الإرشادنقاط  ع  العام شن في 
الضع  ه ة  ب يكوى  ع  التع ا   م الا ت ف بشن التع ا  م شن متط باب العما  م تغششر 
المسار الوظافي. فال ثشر منا عنبما يبب  حااتب العم اة يكتل   نب لا ع   لب بكتابة تقارير العما 

هناك ال ثشر من ملا بتنذا  الاحتماعاب ملا بقوانشن العما ملا بأسالشب تح شا الملاحا. ل لك فإى 
 نقاط الضع  التي نحتاج لتقويت ا بالتبريب.
كبشر محاحة كبشر  في المستوياب اط ا تع اماا  تأثشرمالتبريب لع ج نقاط الضع  يكوى لب 

 ححم ة المؤه ب المتوسطة مللك لعب   سباب:
ي   ع  المستوى التع امي لا يجعا اللاص  ادراا ع   تنماة م ارتب بنفسب عن ةر   -1 

 القراء  مالم حذة مالبحث ع   اللبكة البملاة.
حثشراا ما ت وى هناك م اراب ممعارف  ساساة ل عما ممفقود  لبى الموظ  مثا م ار    -2

 استابا  الحاسوب  م م ار  التعاما م  العم ء  م البراية بال غة الإنج شزية.
اا  المستوياب اطع   تبريب المستوياب اطدن  في ال ر  الوظافي يعني ق عب   -3

الب ش  ع   عما المستوياب اطدن  مر ما القاا  ببعض  عمال   مما يترتب  بالإشراف
 المستوياب اطع   طعمال   اطر اة.  ع اب إهما

فقب يكوى الموظ   ادراا ع   القاا  بعم ب مل ن من الضرمري اى يت  تبريبب ع   القاا  
نتمكن من تبمير الموظفشن من عما لآ رلا للك  ى عم اة يقو  ب ا غشرة مللك ل ي  بأعما 

حوانب إيجاباة عبيب  من ا: عب  شعور الموظ   تبمير الموظفشن بشن  عما  مات فة يكوى لب
مسنوابلا متنماة  براب مات فة لبى العام شن بما يُمكّن    بالم ا نتاجة قاامب بنفس العما لسنواب



 باب ناصرأ.د. ش-تخطيط وتقويم البرامج الإرشاديةملية أ
 

52 
 

ك عب  تمركز الابر  في شاص ماحب مالقبر  ع   تغطاة  ي مك ل من تَقّ ب منارب إدارية ع االا
 العام شن. نقص في

مهو ما يط   ع اب التطوير مهو تبريب العام شن ع   الم اراب  هناك نوع آ رمن التبريب
المستقبا من القبر  ع   تق ب منارب  ع   مالنجاح فش ا. فال ثشر من  ماطعما  التي تُمكّن   في

وظفشن ع   الم اراب الإدارية ل مبير ل ي يكونوا  ادرين ع   تق ب منارب الم المؤسساب تبرب
 حشن تحتاج المؤسسة. إدارية

 :عريف الاحتياجات التدريبيةت-
يعرف الاحتااج لغة بأنب الافتقار مالنقصلا مالحاحة تعني القصور عن المب غ المط وب. 

 ما الاحتااحاب التبريباة فاعرف ا  لامالاحتااج هو ما يتط بب الليء لاست ما  نقص  م  صور فاب
درميش مت   بأن ا: مجموعة التغشراب المط وب إحباث ا في الفرد مالمتع قة بمعارفبلا مم اراتب لا 
م براتبلا مس وكبلا ماتجاهاتب لجع ب لائقاا للغا مظافة  ع  لا  م طداء ا تصاراب مماحباب 

 .مظافتب الحالاة بكفاء  عالاة 
 الاحتااج التبريبي بأنب التفامب بشن ما هو كائن مما يجب  ى يكوى.ه ا ميعرف البعض 

ل ورو  إل  تحبيب الاحتااحاب التبريباة فانب يجب  ى نحبد الس وك  م اطداء المراد تغششرة  م م 
تطويرةلا مالس وك  م اطداء المست بف بعب التبريبلا مي حظ  ى الا ت ف  م الفرق بشن الس وك 

 .بف هو اطساج لمعرفة درحة الاحتااج التبريبي ال ي نسع  ل ورو   لاب م اطداء المست 
مهناك من يعرف الاحتااحاب التبريباة بأن ا حوانب النقص التي  ب يتس  ب ا  داء العام شن في 

طي سبب من اطسباب مالتي يجب  ى تتضمن ا برامج التبريب المقبمة إل  هؤلاء  –منذمة ما 
ميمكن الارمج من المفاها  المات فة ل حتااحاب  .  تحسشن ه ا اطداء العام شن بما يعما ع 

  :التبريباة بالآتي
فناة  م س وكاة يراد تنمشت ا  م تغششرها  -إن ا مع وماب ماتجاهاب مم اراب م براب معشنب -1

 . م تعبي  ا
العام شن  م إن ا تمثا نواحي  ع   م نقص فناة  م إنساناةلا حالاة  م محتم ة في  براب -2

 مع ومات    م اتجاهات    م ملك ب محبد  يراد ح  ا
إن ا عم اة مستمر  غشر منت اة مللك نتاجة ل تغششراب التنذاماة  م الت نولوحاة  م الإنساناة -3

 م بسبب الترقااب  م التنق بلا التوسعاب لا عم ااب التطويرلا  م بسبب بعض الملك ب 
 .مف التي تتط ب إعباداا متبريباا م ئماا ممستمراا لمواح ت اغشر المتو عة مغشرها من الذر 

إن ا توفر ما يمكن تسمشتب باستمرارية النضج مالتقوي  ال اتيلا فتحبيب الاحتااحاب التبريباة -4
 . فضايسمح بالمراحعة المستمر  ل وا   مدمرة في الورو  إل  م   
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تحقاق الا فالتبريب لا يكوى إلا إلا  إن ا بوحب عا   هباف ل تبريب تسع  المنذمة إل -5

 .حانت هناك احتااحاب تبريباة
م ما  ى الم مة اطساساة ل تبريب هي توفشر برامج لتنماة الموارد البلرية. ملضماى تقبي  ه ة 
البرامج في الو ت المناسب ل ا يجب  ى يت  تاطاط متنفش  العبيب من اطنلطة الم مة  من 

. ممن  ه  ه ة اطنلطة تحبيب الاحتااحاب. متعتبر عم اة تحبيب عم ااب التبريب مالتطوير
الاحتااحاب التبريباة عم اة م مة محاسمة لنجاح البرامج التبريباةلا مللك طى تحبيب الاحتااحاب 

 :التبريباة يتط ب ما ي ي
تحبيب اطفراد المط وب تبريب   منوع التبريب المط وب ممب  البرامج مالنتائج المتو عة  -1

 .ن  م
يحبد ل تبريب  هبافب بب ةلا كما يتقرر في  وئ ا تصما  محتوى البرامج التبريباةلا -2

 .مالوسائا المستابمة في التبريب ما تاار المتبر شنلا مك لك تقشا  برامج التبريب
يساه  في تحبيب المسافة بشن المستوى ال ي يكوى ع اب المتبرب  با ببء التبريبلا -3

مرولب إلاب عنب ن ايتبلا إل إى تقبير الاحتااحاب التبريباة مقااس ا مالمستوى ال ي نأما 
قااسا ع ماا هو الوسش ة المث   لتحبيب القبر المط وب تزميبة ل متبر شن كما ا مكافاا من 

 .المع وماب مالاتجاهاب مالابراب ال ادفة إل  إحباث التطوير مرف  ال فاء  الم ناة
اعب ع   عم اة التاطاط لح  الا ميبشن مبى استحقاقاة يساعب في تلااص ملك ة مالا ميس-4

 .برامج التبريب من عبم ا
يس   في تافاض النفقاب مالتق شا من الإهبار من     تحقش   هباف التطوير بصور  -5

شام ةلا مرف  معب  كفاء  اطداء مالحصو  ع   مستوى  ع   من إنتاحاة العما التي يت  
 .تحقاق ا عن ةري  التبريب

إ افة إل  للك فإى المع وماب التي يت  الحصو  ع ش ا في عم اة تحبيب الاحتااحاب التبريباة 
 .يمكن  ى تستاب  في عم اة التنبؤ بالاحتااحاب التبريباة المستقب اة

القبر  –للأس   –مع   الرغ  من كثر  الحبيث عن الاحتااحاب التبريباةلا فاى للك ل  يقاب ب 
 " & Blakeما  مالجبية في التنفش لا فعنبما سئا كا من "ب ك مموتنال ي تستحقب من الاهت

 Mouton   عن  ه  القضايا الا فاة في مجا  تنماة الموارد البلرية  حابا إل   ى الاستجابة إل
الاحتااحاب ع    ساج مجرد الإحساج ماللعور ملاس ع    ساج الاحتااحاب الفع اة هي 

  متاصصشن في مجا  التبريب مالتطوير. ملقب راغ هوفماىالملك ة اطمل  التي تواحب ال
 Hoffman  للك بلكا  اة  عنبما لكر  نب  ب ت  تصما  معذ  البرامج التبريباة ببمى تحبيب

 .ل حتااحاب الفع اة
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إل   ى ملاركة  Marshall & Caldwell ه ا م ب  شار كا من حوى مارشا  مسارة كالبميا

احات   التبريباة إنما يؤدي إل  إقبال   بحماج ع   حضور البمراب المتبر شن في تحبيب احتا
  التبريباة مللك لاتفاق احتااحات   التبريباة الحقاقاة م   هباف ا ممضمون ا. ميرى إدحار دا 

 Dale  ى تبن  المتبر شن طهباف البمراب التبريباة التي ساحضرمن ا ماشتراح   في تحبيب 
س   بالفعا في القضاء ع   الس بااب التي  ب تعترض عقبها. ه ا فض  احتااحات   التبريباة ي

عن  ى المتبر شن ال ين يلاركوى في تحبيب احتااحات   التبريباة إنما يصبحوى  حثر مقبر  ع   
 .النقب ال اتيلا ممعرفة لطا ت   الم ناةلا ميستفسرمى عن كا عما يقوموى بب

ع   مستوى الفرد من     معرفة  سباب احتااحب ل تبريب م  شراا تح شا الاحتااحاب التبريباة 
سواءاا كانت بسبب  ع  في اطداء  م التحسشن مالتطوير للغا مظافة  ع   مرف  كفاءاتب 
م براتب. ممن هنا  ستطا  القو  بأى عم اة تح شا متحبيب الاحتااحاب التبريباة تعب  حبر م ه  

ا  ب ا مف  اطسس الصحاحة حت  ت وى عم اة التبريب مراحا العم اة التبريباة ل ا يجب القا
 .استثمار ملاس هبراا للأموا 

 إذن فتحديد الاحتياجات التدريبية هي الخطوة الأولى والرئيسة في العملية التدريبية .
متعب عم اة تحبيب الاحتااحاب التبريباة العنصر الرئاسي مال اك ي في رناعة التبريب حشث 

دعائ  العم اة التبريباة متنماة الموارد البلريةلا م ب يغفا بعض المسئولشن تقو  ع اب حما  
الاهتما  بعم اة تحبيب الاحتااحاب التبريباة رغ  إيمان   ال اما بأهمشت ا مهو ما يرح  إل  
رعو ة عم اة تحبيب ت ك الاحتااحاب مالو ت مالت الافلا فض ا عن  وف الإدار  من حبمث 

ا ا النفسي مالوظافي ال ي  ب تحبث     فتر  تحبيب الاحتااحاب التبريباة بعض الارتباحاب مال
 مالبراساب المتع قة ب ا .

ظ ر  م  مركز ل تبريب البا  ي بالقطاع الااص للركة ميسترى إل تريك بالولاياب المتحب  
 ة.اطمريكاةلا ث  مبرسة الع  اب الإنساناة ث  شركة زيرمكس ث  حمعاة الإدار  اطمريكا

تسابقت الجمعااب مالمراحز الم ناة في إنلاء معاهب ممراحز  ارة ب ا لتطوير الم ن م بمة  • 
المنذماب. )متعريف الم نة بأن ا م ار   ائمة ع   المعرفة مالتقناة ملى الم ار  تتط ب تعريباا 

مالابمة متع اماا ميلترط ع   الم ني  ى يبرهن ع   كفاءتب بالنجاح في امتحاى ل  ا الغرض 
 التي يقبم ا الم ني هي ل صالح العا (.

منذراا ل نمو السري  في الم ن مد و  التقناة مغشرها في  سالشب العما نذرب اللركاب لتقبي  
الابمة المتمشز  متق شا الت الاف ل ا فر ت إدار  التغششر ع   ه ة المنذماب دمراا رئاسااا ممؤثراا 

 في تبريب الموظفشن.
 ع   ر ج العما(. -ماب في تطب  التبريب ع   عب   شكا  )تأهش ي بب ب المنذ •
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 الاهتما  بلكا كبشر ع   التبريب م هماة في رف  كفاء  العام شن في المنذمة. •
 تعريف تحديد الاحتياجات التدريبية

( لتحبيب الاحتااحاب التبريباة: هي الفجو  الذاهر  مغشر الذاهر  في 1429تعريف )النارر 
لموظ  إما في م اراتب  م معارفب  م مع وماتب  م اتجاهاتبلا متحتاج إل  تغششر  م تعبيا  داء ا

حت  تتناسب م  متط باب مظافتب الحالاة  م المستقب اةلا ببرحة من الجود  مالإتقاى حت  يحق  
  هباف المنذمة التي يعما ب ا.

ا فدي الفردلا مالمتع قة تعريف الالاب: مجموعة من التغششراب مالتطوراب المط وب إحباث د
بمعارفب مم اراتب ماتجاهاتبلا بجع دددب لائقاا للغا مظافةلا  م  داء ا تصاراب مظافتب الحالشدددة بما 

 يحق   هباف المنذمة بال فاء  المط و ة.
مترتبط عم اة تحبي الاحتااحاب التبريباة في اطساج بالحاحة إل  ع ج ملاحا العما من 

   بالاعتبار  نب توحب ملك ب   رى  ب لا يعالج ا التبريبلا مثا ما  ب     التبريبلا م  اط
يذ رة التح شا التنذامي ل منذمة مال ي يسب  عاد  تح شا الاحتااحاب التبريباةلا م ناء ع   للك 
يصبح تحبي الاحتااحاب التبريباة هو اطدا  الرئاساة التي يمكن من   ل ا تحبيب مجالاب 

 ء اطفراد من     العم اة التبريباة.تطوير متنماة  دا
 ي  ى مف و  تحبيب الاحتااحاب التبريباة يحبد ما إلا كانت هناك فجو  في  داء الموظ   م 
فجو  في المنذمة  م الوظافة حشث يكوى مسم  الوظافة ششئاا مالموظ  يعما ششئاا آ ر. م حااناا 

ة  م تعبيا  م تغششر في ال اكا التنذامي يحبد الاحتااج بسبب تقناة حبيب   د  ت ع   المنذم
 مغشرة  ي  نب لا يحتاج التحبيب ل تبريب دائماا. إلى الحاحة التبريباة نعني ب ا:

 )نا ددص( المستوى ال ي يؤدي فاب الموظ  م ا  الوظافة. -مر  الوظافة + معايشر  دائ ا 
 كيف يتغير الأداء المستهدف من التدريب ؟

بالرغ  من  هماة تحبيب الاحتااحاب التبريباة : تحبيب الاحتااحاب التبريباةالمو   الإداري من  
في  ي منذمة سواء حكوماة  م  ارة إلا  ى المو   الإداري من تحبيب الاحتااحاب يات   

 من منذمة ط رى.
ب هناك منذمة تتوفر فش ا الإمكاناب المادية مال فاءاب البلرية مل ن لا يوحب لبي ا رؤية لتبري• 

 موظفش ا.
منجب منذمة   رى لبي ا م وح كاما في  طط العما المستقب اة بالإ افة إل  محود • 

 إمكانااب بلرية ممادية  ي لبي ا  طة ما حة ل تبريب.
هناك منذمة لبي ا م وح كاما في متط باب التبريب مل ن الإدار  الع اا لا تؤمن بالتبريب  م • 

 لا تتوفر إمكاناب بلرية.
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لا يوحب لبي ا  ي تصور ع مي محبد ملا تقو  بالتبريبلا محود فرص تبريباة ع   شكا  منذمة• 
  ر ا  في التقارير السنوية.

إلى ع   المنذمة  ى تعرف ما تريب  ى تحققب من التبريب  با  ى تبب  فابلا حت  تتمكن من 
 قااج  ثرة بعب  ى ينت ي.

 أسااب مقاومة عملية تحديد الاحتياجات التدريبية
 التوحب نحو ال سب المادي المباشر.• 
 الج ا بأهماة مقامة التبريب كاستثمار.• 
 الج ب المب م   حثر من المردمد.• 
 ال  فة المادية.• 
 المص حة اللاصاة.• 
 احت ار المعرفة.• 

 ما هي الظروف التي تتسبب في ولادة الحاجة إلى تحديد الاحتياجات التدريبية ؟
الذرمف ماطسباب التي تتسبب في ملاد  الحاحة لتحبيب الاحتااحاب نلشر هنا إل  بعض 

 التبريباة ممن ا :
 إعباد متم شب المستجبين. -1
 نقا الموظ   م ترفاعب  م نببب  م إعارتب. -2
 تغششر المسار الم ني ل موظ . -3
 إد ا  تغششراب تنذاماة في المنذمة. -4
 افتتاح فرع حبيب ل منذمة. -5
ششراب ت نولوحاة في المنذمة كإد ا   ح ز  حاسب لجما  الموظفشن ام إد ا  إد ا  تغ -6

 نذا  حبيب.
 الفوائد التي تعود على المنظمة من عملية تحديد الاحتياجات التدريبية

 هناك عب  فوائب تعود ع   المنذمة من عم اة تحبيب الاحتااحاب التبريباة من ا :
 الحالاة مالمستقب اة. ر ط  هباف التبريب بأهباف المنذمة -1
 تحبيب الم ا  المط وب  داؤها لتحقش  اطهباف. -2
 تحبيب مستوى القبراب )الم اراب مالمعارف( المط و ة لتنفش  الم ا  الوظافاة. -3
 تحبيب محتوى التبريب. -4
 تحبيب معايشر تقشا  التبريب. -5
 .ر ط الاحتااحاب باطة القوى العام ة ماستراتاجاة المنذمة -6

 الأسس التي يقوم عليها تحديد الاحتياجات التدريبية..
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 يلرح د.درميش  ى عم اة تحبيب الاحتااحاب التبريباة تقو  ع   عب   سس من  هم ا :
 تح شا  هباف المنذمة مما يتط بب تحقاق ا من  نلطة م براب تنفش ية بلرية.• 
معبلاب الإنتاحاة  -الاتجاهاب -بماف ال -الم اراب -القبراب -تح شا اطفراد )دراسة المؤه ب• 
 الغااب مغشرها( لتحبيب من يحتاج ل تبريب مع   مالا سوف يتبرب. -
تح شا التنذا  )مبى م وح اطهباف مالا تصاراب  م الم ا ( ممبى الاتجاة لاستابا  • 

م تقساماب  م مستوياب تنذاماة حبيب   م تعبيا في ا تصاراب مظافاة  ائمةلا لتحبيب  ين  
 في  ي الوحباب التنذاماة يتط ب اطمر تبريباالا مع   مالا ؟

تح شا المنافسة مدرحة حبت ا في مجالاب مثا الجود  مالسعر م بماب ما  با  م بعب البا  في • 
 السوق  م اطسواق المست بفة.

 تح شا الوظائ  من حشث ةباعة اطعما  مظرمف اطداء ممتط باتب من  براب.• 
 اء العام شن بلأى رؤاه  في احتااحات   التبريباة.استقصاء آر • 
 استقصاء ر ي الرؤساء بلأى نقاط الضع  لبى مرؤمسش  .• 
 تح شا تقارير تقشا  اطداء ل تعرف ع   نواحي القصور التي تمثا احتااحاب تبريباة.• 
 تح شا تقارير التفتاش بلأى نقاط القو   م  ع  العام شن.• 
 المقبمة من عم ء المنذمة  ب موظفش ا.تح شا اللكامي • 
تاطاط الموارد البلرية من حشث عبد ال ين سوف يعشنوى  م ينتق وى  م ينتببوى  م ير وىلا ث  • 

 الاحتااحاب التبريباة ل ا تقسا .
 تح شا تقارير تقشا  التبريب السابقةلا ل تعرف ع   مبى احتما  سب الحاحاب التبريباة.• 
 داء م محب التطوير الماططة ب ا مما تتط بب من  براب حبيب .تح شا تج شزاب اط• 
تح شا مؤشراب مثا الغااب مالتمارض ممعب  دمراى العمالة محوادث ملراباب العما • 

ممسببات ا التي ترح  إل   صور في الاتجاهاب  م القبراب من حانب العام شن  م رؤسائ    م 
 زم ئ  .

 اتفا  ا م  معبلاب الت  فة المعاارية. تح شا الت الاف الفع اة ممبى• 
الم حذة المشباناة ل عام شن مالعام ب من حشث  س وب اطداء مالتعاما م  الرؤساء مالزم ء • 

  م العم ء.
 التقبير الفردي.• 
 المنا لة الجماةاة ل تقبير.• 
 القشود مالتقارير التنذاماة.• 
 الا تباراب.• 
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 :تحديد الاحتياجات التدريبيةلأسس التي يقوم عليها ا
  تحبيب  هباف ما حة ل منذمة عما ي ز  تحقاقب من متط باب كأنلطة العام شن التنفش ية

 .م برات  
      تحبيب العام شن ملدراج من ه  بحاحة ل برامج التبريباة لا مالتي تتضح من

 .مؤه ت   البراساة لا  برات   لا دمافع   لا اتجاهات   لا مالتزام  
  تحبيب كافة المناحي التي يتط ب التركشز ع   تبريب العام شن ب ا من  حا تعبيا

 .ا تصارات   الوظافاة لتحقش  الآما  المنلود 
  تحبيب مبى احتااج ه ة اللركاب مالمنذماب للأسواق من حشث الجود  ماطسعار

 .ع ش ا بالتبريبابالمقبمة ل عم ء مغشرها لا ميت  للك لمعرفة النقاط التي ي ز  التركشز 
  تحبيب كافة الوظائ  من حشث ةباعة عم  ا لا مظرمف  دائ ا لا ممتط بات ا من  براب

 .ت زم ا من  يبي العام شن ب ا
  الاستماع لرؤية العام شن بلأى ما يحتاحوى إلاب من تبريباب لا مالحرص ع   عما

 .تقارير لتقشا  القصور مالعجز لبى العام شن بصفة دمرية مستمر 
 حبيب التطوراب الحادثة نتاجة البرامج التبريباة ل عام شن من     التقارير التي تعما ت

ع   تقشا  ما تور وا إلاب لا ميت  كا للك ل عما ع   مبى احتما  سب الثغراب 
 .مالحاحاب التبريباة

 :نماذج في تحديد الاحتياجات التدريبية-
 رو ( ويتمثل ب :( نموذج الفجوة بين أداء يين ) نموذج دوجان لي1
 حم  مع وماب من المنذمة التي تواحب ملك ب معشنة    –
 مقارنة اطداء الحقاقي م  المعايشر المحبد     –
 احتلاف محود فجو   م عب  محود فجو  بشن اطداء م بشن المعاينة    –
 تحبيب مستوى  م حج  الفجو  المكتلفة    –
 ن بأدائ  تحبيب مبى معرفة اطفراد المعنشش    –
 تصما  برنامج تبريبي لمعالجة الفجو  المكتلفة .    –
 ( نموذج إجراء التقدير المنظم للاحتياجات التدريبية )نموذج الين بيرنستاين( و يتمثل في:2
 تتصا بالحاحاب المرتبطة بال فاءاب م تتع   بتح شا اطداء إستراتاجاةا تاار     –
 اطداء الفع ي  م المتمث ة في اطداء المرغوب من تحبيب الاحتااحاب التبريباة    –
 التمشز بشن الحاحاب المتع قة بالتبريب م الحاحاب المتص ة بالعواما اط رى.     –
 تحسشن اطهباف التبريباة .     –
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 ةالتدريبي( نموذج تحديد الاحتياجات 3
 ( نموذج تحديد الاحتياجات التدريبية وفق منحنى النظم4

 عم اة تحبيب الاحتااحاب التبريباةفوائب 
 تعما ع   بناء ر ة مثاقة بأهباف ا المرحو  م هباف المنذمة الحالاة مالمستقب اة. 
 تعما ع   تحبيب الم ا  الوظافاة المرحو  من التبريب. 
 تعما ع   تحبيب القبراب ل م ا  الوظافاة المط وب تحقاق ا من العام شن بالمنذمة. 
 غزى من التبريب مسبب القاا  ببتعما ع   تحبيب الم. 
 تعما ع   تحبيب معايشر تقشا   هباف التبريب. 
 تعما ع   ر ط الاحتااحاب باطط القوى العام ة ملستراتاجاة المنذمة. 

 التدريبية الاحتياجاتتصنيف 
هناك  نواع مات فة من احتااحاب التبريب. مل ن التركشز ع   الا ا في اطداء في تح شا 

 التبريب   شا ل غاية.احتااحاب 
ست بفت ه ة البراسة بصفة رئاساة تحبيب مستوى الاحتااج المعرفي ل مع وماب متطبش  
الممارساب لبى المرشبين الزراعششن بمحافذة الق شو اة ببعض  سالشب تبمير الما فاب الزراةاةلا 

ف  مجا   ممما دلة ا تراح  طة عما ل ن وض متنماة معرف مممارساب المرشبين الزراعششن
تبمير الما فابلا فض  عن التعرف ع    ه  الملك ب الت  تواحب المبحوثشن ف  مجا  تبمير 
الما فاب الزراةاة ممقترحات   ل تغ ب ع ش الا ه ا م ب  حريت البراسة ف  سبعة مراحز بمحافذة 

ن القناةرلا الق شو اة   تشرب علوائاا مه لا بن الا ةوخلا كفر شكرلا   شوبلا القناةر الاشريةلا شبش
الاان ةلا م ب حمعت بااناب ه ة البراسة بإستابا  الاستبااى بالمقاب ة اللاصاة من عشنة 

%من إحمالي عبد المرشبين الزراعششن 66مبحوث تمثا حوال  132علوائاة بساطة  وامب
بالمراحز السبعة الماتار لا ماستاب  في عرض البااناب الورفاة العرض الجبمل  بالت راراب 

ب المئويةلا بالإ افة إل  المتوسط الحسابي مالانحراف المعااريلا م ب ت  تح شا بااناب ه ة مالنس
 البراسة بواسطة الحاسب الإل  باستابا  حزمة البرامج الإحصائاة ل ع و  الاحتماةاة

. Statistical Package for Social Sciences (SPSS 19) ميستطا  الارشاد الزراعي
في توةاة المزارعشن بكافاة التعاما غشر الضار م  البشئة محماية ه ة البشئة  القاا  بالبمر ال ا 

من الت وث مالاهتما  بتحسشن ا متجمش  ا لتعبيا بعض الس وكااب الااةئة ل مزارعشن في التا ص 
الامن من الما فاب الزراةاةلا ث  تعتمب عم اة الانتاج الزراعي ع   مجموعة من المحبداب 

بشئاة التي تلما الموارد المائاة مالموارد الار اة مالموارد البلريةلا حشث  ن ا تمثا الا تصادية مال
العنصر البيناماكي القادر ع   تنماة الإنتاج الزراعي مالارتقاء بمستواة. ملتنماة اطفراد العام شن 
ة بقطاع الزراعة بصفة عامةلا منلر الاستابا  الس ا  لتبمير الما فاب الزراةاة بصفة  ار
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ينبغي التركشز ع   البرامج الارشادية العامة مالمتاصصة مالتي يكوى محورها اطساسي 
احتااحاب ماهتماماب هؤلاء اطفراد المست بفشن ب  ة الابمة الارشاديةلا م ماى تنفش ها بب ة من 
د     اعباد ال وادر الم ناة مغشر الم ناة المبر ة من المرشبين الزراعششنلا نذرا لاى الارشا

الزراعي عما ملترك تت اما فاب ح ود كا من الم نششن في تعامى منذ  لتحقش  اهباف سب  
  الاتفاق ع ش ا

مالمرشب الزراعي هو محرك العم اة الارشادية مهو مكشا التغششر مالقو  الموح ة التي ت ت  بتلكشا 
اما  المجتم .  متغشر س وك المجتم  المح   معالة مانتاحا مع اة تق  مسئولاة ه ا التغشر

ميعامنب في للك المرشبين الزراعششن مالقاد  المح ششنلا فمن الم ا  الرئاساة ل   العما ع   نلر 
الاف ار مالممارساب الجبيب  بشن الزراع ل   يتبنوها. فالقاد  الريفشوى بعب ا تناع   بالتجبيباب 

ان   من المزارعشن ام الريفششن يصبحوى ا بمن المرشبين ما بر من المرشبين في ا ناع لمي   ما ر 
. مف  نفس الو ت ه  ا بر الناج ع   لمس متط باب مملك ب  بول ا متطباق ا ممب المرشبين 
ب ا م غشرها من الحاحاب الضرمرية ل مزارعشن م ملاركت   في تاطاط متنفش  البرامج الارشاديةلا 

 .المرغو ة منقا ت  فت ا متزداد فعالشت ا في احباث التغشراب الس وكاة
ال زمة طحراء التاطاط ل تبريب م ناء  اطساساة اطمورميعتبر تحبيب الاحتااحاب التبريباة من 

الزراعي بالمناة  الريفاةلا منذرا لاى معذ  البراساب  الإرشادالبرامج التبريباة ل عام شن بأح ز  
التي  حريت ب بف تحبيب الاحتااحاب التبريباة ل م نبسشن الزراعششن العام شن )معارفلا م ارابلا 

الزراعي مف سفتب مةر ب مك ا الجوانب الفناة المتع قة بالعما الزراعي. فقب  الإرشادماتجاهاب( عن 
 ة البراسة ل  ل  عن ماهاة الاحتااحاب التبريباة ل مرشبين  رمر  إحراء ه اطمرتتط ب 

الزراعششن العام شن بمجا  تبمير الما فاب الزراةاة بمحافذة الق شو اة في بعض  نلطة العما 
الإرشادي  ارة فاما يتع   بالجانب المعرفي مالاتجاهي لبي   باعتبارهما مكونشن رئاسششن في 

  البرامج التبريباة التي ت فا توافر الحب الادن  من متط باب الس وك البلرى حت  يمكن من م 
 .العما الإرشادي فامن يقو  بوظافة الم نبج الزراعي

 احتياجات المرشد وخصائص 
مثقا بكا ما تحم ب الحاا  من مسؤملااب ماتجاهاب مقا  م ةباء  –المرشب باطساج إنساى 

ؤثر ملو بلكا من اطشكا  ع   الطريقة م براب مسبقةلا مه ة اطمور حماع ا لا بب  ى ت
التي يفسر ب ا الذواهر اطساساة حولب بما في للك  ف ار مس وك مملاعر المنتف  ال ي 
يعما معبلا م ما  ى الإرشاد )حسب رمحرز( باطساج يتط ب من المرشب  ى يكوى متمحوراا 

رة مس وكب رميبا حو  المسترشب م ى يساعب المسترشب في الورو  إل  إدراك ةباعة ملاع
رميبالا ل ا فاى من اطهماة بمكاى هنا  ى يكوى المرشب ع   درحة عالاة حبا من الوعي 
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ل اتب مقامب ماتجاهاتبلا ل ي يساعب المسترشب دمى التب ا في ف مبلا  م إسقاط قا   ارحاة 
 ع اب . 

يكوى  ادراا مه ا لاس س   با يتط ب ال ثشر من التبريب مالإشراف المتوارا ل مرشب ل ي 
 ع   الفصا ما بشن ملاعرة مملاعر المسترشب.

ممن الوا ح  ى مثا ه ة النذر  تتط ب من المرشب اتجاها ف ريا منوعا من اللاصاةلا 
 ت وى ممشز  من ناحاة استبصارها ل ات ا محساسشت ا.

 احتياجات المرشد الشخصية:

اتب عنبما يقو  بإعطاء من الم   حبا ل مرشب  ى يلعر بالر ا عن ل الشعور بالرضا: *
المساعب  للآ رلا إل  ى عب  ر ا المرشب عن نفسب  ب يصبح عام  من العواما التي تؤثر 
ع   العم اة الإرشادية. فمن الناحاة اللعورية مث  ينبغي  ى يقو  المرشب: "اشعر بالر   

 عن لاتي عنبما  ساعب شاصاا آ ر".
مرشب شاعراا بقامة لاتاة من العما ال ي :  ى يكوى الWorth While الشعور بالقيمة *

يقو  ببلا م ى ه ا العما يحق  لب لاتب. إى المرشب ال ي لا يلعر هك ا لا يستطا  بث ه ة 
 الملاعر للآ رين )المسترشب(.

 
 وعي القيم الشخصية
 خطة أو هدف الحياة

 وعي الأهداف الشخصية
 وعي المشاعر

 مواطن القوة والضعفمعرفة 
 خصائص المرشد الناجح:

ها   -:AWARENESS OF PERSONAL VALUES وعي القيم الشخصية  *
حبا محرج ل مرشب  ى يكوى ماةاا تعالامب ممبادئب الاارةلا م ى يكوى ماةاا قامب إل  ى للك  
يساعب في عب  إ فاء قامب ع   الآ رين. بالإ افة إل  عب  فرض  ي نوع من اللرمط 

 ع   المسترشبلا مث  الالتزا  البيني  م العقشبي.
تتبا ا البماف  ماطهباف إل  حب كبشر في قا  اللاص مما وعي الأهداف الشخصية:  *

 IDENTIFYيطمح اللاص إل  تحقاقبلا ملبمافعب اطثر ال بشر في تحبيب الانحااز )
BIASENESSباف    ب لا (. ع   المرشبين  ى يكونوا ع   معي تا  بأى دمافع   م ه

تنسج  م  ت ك التي يأتي ب ا المسترشبلا مالقبر  ع   الفصا ما بشن الاثنشن هي مشز  هامة 
 حبا ل مرشب.

صفات وخصائص 
 المرشد
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كافاة شعور المرشب تجاة بعض اطشااص مالذرمف ل ا حش ة  وعي المشاعر الخاصة:  *
التي مثاقة ببمافعب مقامبلا إى التعرف ع   ه ة الملاعر مف م ا يس   في تحبيب الجوانب 

(.  ب يكوى PERSONAL EXCHANGE ب تس ا  م تعش  الإ ت ط اللاصي )
ل مرشب تفضشا معشن لبعض اطشااصلا  ي  ب يمشا إلش  لا م ب تنعكس ه ة الملاعر من 
    التعاة  مالعط  مالاوف مالغضب مالسعاد  مالتعاسة مالقولباة مالنمطاة 

STEREOTYPINGر ع   الع  ة متحرف ا.لا من الم    ى لا تطغ  ه ة الملاع 
ع   المرشب  ى يكوى ع   ر ة بمواةن القو  مالضع  عنبةلا مواطن الضعف والقوة:  *

(لا عنبما يواحب  حب حوانب FRAGILITYبال لاشة ) للك يساعبة ع   عب  اللعور إل  ى
شاصشتب. مالإرشاد النفسي ل مرشب  م الإشراف الم ني المتوارا يساعب المرشب ع    ى 

    ر ة م  لاتبلا ممواةن القو  مالضع  عنبة.يكوى ع
: متعني معي المرشب  ططب في الحاا لا  ي مالا يريب  ى الخطة أو الهدف الحياتي  *

يحق  في حااتب ملل   ين يريب التوحب؟لا مما هي  طتب الحالاة؟ مال سب المالي؟  م ال سب 
ه ة المعرفة تساعب في معرفة المعنوي؟ مها يريب التقب  في العما  م التقب  الع مي؟ إل  ى 

 مبى الر ا  م عب  الر ا عن العما مالإنجاز.
 مسؤولية المرشد تجاه زملائ :

 بناء ع  اب تعامى م  الزم ء  م الطا   ال ي يعما معب المرشب. -1
معي مللتزا  بالتوحاب المناسب المقب  من الطا    م الزم ءلا مالتمشز بشن المع وماب  -2

 ( مالم ناة المتاصصة.الجماهشرية )العامة
 معام ة الزم ء باحترا  ملط  معكس رور  م ناة م ئمة.  -3
 تقبي  الملور  اللاصاة مالم ناة المو وةاة مالم ئمة ملاب البلالة من  حا التقشا . -4
  ى يكوى ع   معي بالم ن مالمؤسساب التي يمكن تحويا المسترشب إلش ا. -5

 مسؤوليات المرشد تجاه المجتمع:
 مدع  البرامج مالقا  المجتمعاة  ب  ي تلويب غشر مسؤم  من  با المسترشب.  حماية-1
 إع   باطم اع الرسماة المناسبة التي  ب ت وى مضر   م مبمر  لرسالة المجتم . -2
إع ى  م إيضاح دمر المرشب مم متب في التعاما م  الحاحاب  م  بمة الحاحااب. مع اب  -3

 التي تحتاج ال  برامج مفعالااب لا يمكنب القاا  ب ا.  ى يبشن بلكا رسمي اطم اع
 -المساهمة في تطوير: -4
 اطم اع البشئاة المناسبة ل مجتم . -ا

 العم ااب الاحتماةاة مالبرامج التي تتعاما م  حاحاب المجتم .-ب
 عم اة تقشا  منذمة من احا توحاب إرشاد البرامج المجتمعاة م بماب اطفراد.  -ج
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فعا  م  الوكالاب مالمؤسساب ماطشااص في المجتم  ت بف إل   بمة الإرشاد  تعامى  -د
 ملاس المصالح اللاصاة.

 الولاء لتطور الم نة من     الملاركة بالم اراب ماطف ار مالابراب م  الزم ء. -5
 نجاح وفشل التدريب :

العبد ال ائا ل بمراب  نجاح التبريب لاس بمجرد عقب دمر  تبريباة ملا ياف  ع   القارئ      
التبريباة التي تفلا في تحقش   هباف ا. إى هبف البمر  التبريباة هو تنماة م اراب المتبر شن  م 
زياد  معرفت   بما يفشبه  في عم     م حاات   م التالي فإى عب   بر  المتبريبن ع   الاستفاد  

 امت المؤسسسة بعقب دمراب تبريباة ل رتقاء  من البمر  التبريباة يعتبر فل ا ل بمر  التبريباة. إلا
بالجانب الإداري ث  ل  يستاب  المتبر وى ما تع موة من م اراب في عم    فإى البمر  التبريباة 

 -ت وى  ب فل ت. هناك ال ثشر من اطسباب لفلا البمر  التبريباة :
لمجرد است  ك مشزاناة التبريب البمر  التبريباة لا ع  ة ل ا بالعما: كثشر من البمراب يعقب  -ا

 دمى الاهتما  با تاار البمراب المناسبة مدراسة الاحتااحاب التبريباة.
البمر  التبريباة نذرية حباا:  ب يكوى المبرب ع   دراية بالا فاة النذرية لمو وع التبريب  -ب

م اة التي يحتاح ا مل نب لاس لب  بر  عم اة في المو وع م التالي يفلا في تنماة الم اراب الع
 المتبر وى.

المتبر وى ت  ا تااره  حسب  هواء المبير ملاس حسب حاحة العما الفع اة: البعض يعتبر  -ب
البمر  التبريباة من  بشا الجائز  التي يعطش ا المبير لمن يحب م التالي تجب شاصاا لاع  ة لب 

 يحتاح ا في عم ب لا يحضرها. بمو وع التبريب يحضر البمر  التبريباة بشنما الموظ  ال ي
المتبر وى لاس لبي   رغبة في التع  : لابب من التأحب من  اب اة المتبر شن ل تبريب فبعض  -ث

المبراء لن يغشرما  سالشب   الإدارية ملو حضر مئاب البمراب الإدارية طنب لا يذن  ى نذرياب 
 الإدار  يمكن تطباق ا في عالمب.

ئة: كثشر من المبر شن يحام  استغ   الماد  التبر شاة التي يم   ا ملا الماد  التبريباة سش -ج
ُُ  ريباا  يحام  تغششرها حسب نوةاة المتبر شنلا ه ا يكوى لب تأثشر سيءلا فالمتبرب يريب مثالاا
لوا عبلا با ال ثشر من المبر شن يستاب  ماد  تبريباة منقولة من اللبكة البملاة م التالي ت وى 

 ا   آ ر م شئة مات فة مت وى الماد  التبريباة غشر مناسبة لا ل مبرب ملا ل متبرب.الامث ة من م 
المبرب غشر  ادر ع   تورشا المع وماب ام تنماة الم اراب:  ب يكوى سبب الفلا هو  -ح

 عب   بر  المبرب ع   شرح المو وع ماستابا   سالشب التبريب.
 ى يكوى المبرب حريصاا ع    رمج المتبريبن  المبرب لاس م تماا بتبريب المتبر شن: يجب -خ

 م ب احتسبوا الم اراب التي يحتاحون ا.
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بشئة العما لا تساعب المتبر شن ع   تطبش  ما تع موة: ه ة آفة م ي آفةلا حشث يكتسب  -د
المتبرب م اراب ممعارف حشب  ث  عنب عودتب لعم ب يجب الجما  يرفض  ى يسمح لب باستابا  

 ه ة الم اراب.
 دور الدائرة في إنجاز جوانب العملية التدريبية :  -4 
 تحبيب الاحتااحاب التبريباة -أ

 م    طة التبريب  -ب
 تصما  البرامج التبريباة  -ج
 تحبيب  سالشب تنفش  التبريب  -ه
 تقشا  برامج التبريب  -و
 من التبريب ) ثر التبريب(مقااج العائب ع   الاستثمار تقشا  العائب   -ز
 الاحتياجات التدريبية :  تحديد  -أ

تعب عم اة تحبيب الاحتااحاب التبريباة الاطو  اطمل  ماطساساة التي تنط   من ا العم اة 
التبريباة متؤثر في حما  المراحا ال حقة حشث تُبشّن  هباف التبريب مالفئة المست بفة منب متساعب 

الاحتااحاب التبريباة الفرق بشن اطداء الحالي ماطداء ع   التاطاط الجشب ل برامج التبريباةلا متحبد 
المست بفلا متُعرف بأن ا مجموعة التغشراب المط وب إحباث ا في الفرد مالمتع قة بمع وماتب م براتب 
م دائب مس وكب ماتجاهاتب لجع ب مناسباا طداء م ا  الوظافة التي يلغ  ا  م المرشح للغ  الا م ناءا ع   

ب يت  تحبيب الغرض من التبريب مفقاا لمتط باب  داء الوظائ  متط عاب البائر  نحو ه ة الاحتااحا
تحسشن اطداء مع ج ملك ب العما القائمةلا ممواح ة التوس  في اطنلطة  م إحباث مظائ  حبيب  
 م تعششن موظفشن حبد مغشر للك من اطهبافلا م ب انت جت البئر      السنواب الما اة من جاا 

اا س اماا في مجا  التبريب مالتطوير مللك لمواحبة التغشرابلا فقب كاى هناك انط  ة ماسعة في ع ما
تحبيب متوفشر الاحتااحاب التبريباةلا حشث اربح التبريب مما يرتبط بب من  طط م رامج يحذ  

ممستمر   باهتما  الادار  الع اا في البائر  ايماناا بأى التبريب يجب  ى يكوى عم اة منذمة مماططة
بحشث يكوى الافراد محورها الرئاسي من احا احباث تغشراب في س وكااب الفرد ملمقاب ة احتااحاب 

 البائر  اطمر ال ي  ب يس   في ن ايتب إل  تقب  متطور البائر .
 وضع خطة التدريب :  -ب

ة مالموظفشن يقو   س  التبريب في البائر  بو   الاطة التبريباةلا شام ةا الاحتااحاب التبريبا
المط وب تبريب  لا مللك بناء ع   توافر مع وماب مافاة عن  هباف البائر  م م اع ا ماطفراد المط وب 

 تبريب   مالبرامج التبريباة المتاحة مح اب تنفش ها مالاعتماداب المالاة ل تبريب مالاةار الزمني ل تنفش .
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 تصميم البرامج التدريبية :  -ج
توى التبريب بناءا ع   الاحتااحاب التبريباة مم ع ا في برامج متلتما ع   تحبيب مح

تبريباةلا متحبيب  سالشب التبريبلا متحبيب نوةااب ممستوياب متاصصاب المبر شنلا مم   الجبام  
الزمناة ل برامج التبريباة ماطماحن المناسبة لتنفش ة متحبيب مشزاناة التبريبلا متحبيب  سس تقشا  ه ة 

 البرامج.
 حديد اساليب تنفيذ التدريب :ت  -د

ميت  فش ا الاع ى عن البرامج مللحاق المرشحشن ب ا مل طاره  بمواعشبها مت شئة اطماحن 
المناسبة ل الا ث  عقب ه ة البرامج بحضور المتبر شن ب ا مانتذام   فش الا ث  إحراء الا تباراب ال زمة 

لمنطقي لمو وعاب البرنامج ممبى تفاعا في ن اية كا برنامج تبريبيلا ميجب مراعا  التس سا ا
المتبر شن مع ا محسن نقا المع وماب مالتطباقاب إلش   من  با المبر شن مكفاية  سالشب التبريب 

 لايصا  المع وماب مالتطباقاب مم ءمة الو ت الماصص ل تبريب.
 تقييم برامج التدريب :  -ه

بريباة للأهباف التي رُمّمت من  ح  ا ت بف ه ة المرح ة إل  قااج مبى تحقش  البرامج الت
مالتعرف ع   نواحي القصور في حزئاات ا لع ح ا في اطنلطة ال حقة لا ميت  تقشا  البرامج ع   

 ث ث مراحا هي:
تقشا  البرنامج  با التنفش  ل تأحب من س متب م برتب ع   تحقش  ال بف ال ي رُمّ   -1

 من  ح ب.
  ثناء التنفش  ل تأحب من سشرة في الاط المرسو  لب.تقشا  البرنامج       -2
 تقشا  البرنامج التبريبي بعب التنفش  ل تأحب من تحقاقب ل بفب .      -3

ميعتمب في مستوياب التقشا  السابقة ع   مجموعة متنوعة من الاستقصاءاب مالتقارير مالنمالج 
مبر شن مالمتبر شن متات   في نوةاة يت  استافاؤها من  با كا من الملرفشن ع   البرنامج مال

 محتويات ا مفقاا ل غرض ال ي ترمي إلاب من التقشا .
 تقييم وقياس العائد على الاستثمار من التدريب :  -ز

بعب الانت اء من التبريب معود  المتبر شن إل   عمال  لا من اطهماة التعرف ع    ثر التبريب 
مرحو  منبلا م التالي تقبير عائب الاستثمار من التبريبلا مه ا في إحباث التغششر المنلود مالفائب  ال
 يتأت  بتقشا  التبريب مقااج العائب منب.

ميجب الإشار  بباية إل   ى  ضاة قااج العائب من النلاط التبريبي ما زالت محا بحث 
سساة مدراسةلا مهي ع مة استف ا  دائمة تحولت الإحابة ع ش ا إل  احت اداب شاصاة  متجارب مؤ 

  مازالت في معذم ا تمر بمرح ة التجر ة مالاطأ.
 




